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Resumen 

La responsabilidad social empresarial consiste en acciones sociales de la compañía hacia 
sus grupos de interés. Estas acciones comúnmente son adaptadas por las empresas al 
contexto local en el que operan. A través de la teoría institucional se explora la adaptación 
de la responsabilidad social empresarial de diez compañías estadounidenses en México 
con base en el análisis del contenido de sus informes de responsabilidad social. La 
responsabilidad social empresarial de estas compañías presenta una institucionalización 
positiva con respecto del enfoque tradicional filantrópico y de asistencia, 
institucionalización ambigua acerca del apoyo a mipymes y seguridad de los empleados, 
mientras que temas como la libertad de asociación y los derechos humanos están exentos 
de institucionalización, es decir, presentan institucionalización negativa.
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