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Introduccioén

Del sentido de reflexionar sobre gobierno abierto
“Siempre nos quedara la posibilidad de regresarsaldestias. Pero si queremos seguir
siendo humanos, entonces solo habra un camine ka sociedad abierta. Debemos
proseguir hacia los desconocido, lo incierto yestable sirviendonos de la razén de que
podemos disponer para procurarnos la seguridad iblartad a que aspiramos”
Popper, Karl.
Durante la década de 1990 el régimen politico naedc presentaba un evidente
agotamiento que se percibia, entre otras cosasupioicapacidad para plantear e impulsar
un modelo de desarrollo econémico y social viatdegcomo un modelo politico capaz de
incorporar los diversos agentes y discursos poftititacionales, que derivé en una fractura
al interior del partido oficial. Este contexto mawal de larga data y la alternancia en el
poder en el afio 2000, contribuyeron de manera it@pi@ a dar continuidad al proceso de
apertura y transicion a la democracia en nuesti® pae en lo electoral habia tenido un
gran parteaguas con la apertura hacia partidosritainos al Congreso de la Union, a
través de la reforma politica de 1977 que se fonda&on la reforma de la Ley Federal de
Organizaciones Politicas y Procesos Electorale®RE).

Dentro de este “paquete” de acciones impulsoraprdeleso de transicion democrética
destacan la reforma al articulo sexto constitudipaga asegurar el derecho de acceso a la
informaciéon como derecho fundamental, la promutgade la Ley de Transparencia y la
creacion del Organo garante del derecho de méiidia de hoy la retérica oficial enarbola

un nuevo modelo que pretende ser el punto de lkegadtoda esta historia: El gobierno

abierto.



Dicho modelo busca dar cabida a la memoria de egige de transparencia y rendicion
de cuentas pasadas y presentes, viejas y nuevaglieaciones acerca de lo que deberia
ser el Estado y sus gobiernos y del papel que dglvesentar la ciudadania en esta puesta
en escena.

Al no existir trabajos de esta naturaleza en eli@rdub nacional, la valia de este
esfuerzo de investigacion reside en que puedeaodicadores que permitan ofrecer un
panorama respecto del estado actual de cosaseloftpece la posibilidad de implementar
acciones mas efectivas; en éste sentido, la réfiexterca del avance del gobierno abierto
gue pretende ser este trabajo puede ser valiogaéamn términos de referencia empirica,
para posteriores investigaciones académicas, yieetacion para aquellos que promueven
sus principios desde la sociedad civil.

Convenimos con Blocdt(1982) cuando plantea el asunto acerca de ¢ guétamente lo
gue legitima un esfuerzo intelectual? y decimosejwesunto de la utilidad mencionado no
agota el valor de la investigacion, pues mas a#& plano cognoscitivo, y de las
posibilidades de accion, el sentido de este telzgmlece también a un interés personal por
conocer qué era lo que seguia después del delmtm ate la transparencia y la rendicion
de cuentas, asi como entender por qué esta aépirpor abrir gobiernos y sociedades,
misma que nace con la creacién del estado libdad, siglos mas tarde, continda en
proceso de construccion y se sigue erigiendo cdroareino para el perfeccionamiento de
los regimenes democréticos.

De este modo, ebbjetivo principal de este trabajo de investigacion es: medir la
apertura gubernativa en la administracion publieaEktado de San Luis Potosi. Ahora

bien, para conseguir lo planteado el presente tepdoedera a enunciar y explicar, en el



siguiente apartado, los antecedentes inmediatosagiautorizan a hablar hoy de gobierno
abierto en México, especificamente en San LuisgP.oto

En las siguientes secciones se toman los princigigs integran el concepto para
estudiarlos por separado; la finalidad de estasi@®es es proveer al lector de los
referentes conceptuales principales de la invastga Transparencia, Participacion y
Colaboracion.

En la parte final se ofrecen al lector las condnes que proceden del analisis de los
resultados obtenidos a través del trabajo de camgiocomo una serie de reflexiones

finales, con las que concluye este texto.

Observacionesmetodoldgicas

Hipotesis

Este estudio propone la hipoétesis de que la adtranién publica de San Luis Potosi esta
en el camino de implementar un modelo de gobiebmrta, cuyo impulso basico proviene
de una exigencia democratica globalizada, amplitendaseada, pero que se enfrenta a
inercias culturales y malas practicas gubernatigas,dificultan una apertura mas amplia y
consolidada.

Con la intencion de verificar la validez de dichagmsicion, se sigue a enunciar el
método de recopilacion de informacién que nos pgednprecisarlo, asi como las pautas

interpretativas que nos serviran de orientaciéa paranalisis.

1 Bloch Marc, 1982.



La obtencion de datos proviene de la aplicaciéardeuestionario en el que se integran
cuatro variables explicativas: leyes publicadasfermacion provista por el gobierno,
derecho a la informacion, participacion civica,rgdp de reaccion y mecanismos de queja,
a partir de esta informacion se conforma un indeeeral que puede ir de uno (1) a cien
(100) y que nos permitird determinar en qué grasl@ansidera abierto el ejercicio de
gobierno en la administracion publica estatal.

En especifico, se trata de establecer en qué mesglidjobierno es transparente,
accesible, participativo, colaborativo y receptiggendo estas las caracteristicas que nos
facultan demostrar la plena instalacion en las tijg@ cotidianas de gobierno de los
principios del modelo.

El cuestionario sera suministrado a un grupo deerap en el tema, este grupo
proporciona informacioén de primera mano sobre fieegncia y percepcion en apertura
gubernativa.

La seleccién de dicho grupo esta determinada paombcimiento o habilidad en la
materia, derivados de una frecuente interaccionla@sinstituciones del Estado, y del uso
regular de los mecanismos de acceso a la informgaiéndicion de cuentas.

La Investigacion se enfoca en la Administracionlisaldel estado de San Luis Potosi, a
partir de la creacion del 6rgano garante del derelghacceso a la informacion: Comision
Estatal de Garantia de Acceso a la Informacioni€ldel Estado de San Luis Potosi
Cegaip. Julio 2004-mayo 2016, por ser este aconiecto el que se reconoce como
decisivo para la puesta en marcha de préacticaspaaentes al interior del aparato

administrativo.



Por dltimo resulta pertinente mencionar los obgetiespecificos de la investigacion con
el fin de dotar al lector de indicios suficientesieqsirvan de guia para conocer

detalladamente las pretensiones de este trabajo.

Obijetivos especificos

0 Explorar el estado actual acerca de la accesililigalas leyes y datos del gobierno
sin necesidad de que exista una solicitud de irdordm de por medio.

o Determinar la efectividad de respuesta de las &tisl de gobierno y la actuacion
del 6rgano garante de derecho de acceso a la iméodm cuando existe una
solicitud de informacion formal.

o Exponer la percepcion actual acerca de la nat@alefestado del ejercicio de los
derechos fundamentales de libertad de expresidgmoopy prensa.

o Trazar la condicién en la que se encuentra el Herge asociacion, tanto civil
como politica.

o Conocer el grado de respuesta gubernamental aréasypaciones ciudadanas
respecto de la puesta en marcha de decisioneslitiegpque les atafien de forma
directa.

0 Describir la efectividad de los mecanismos de ajuejque permiten a los

ciudadanos contar con recursos suficientes patageosus derechos.



Preguntas de investigacion

0 ¢Cudl es el estado actual respecto de la accdaibille las leyes del gobierno
cuando no existe una solicitud de informacion denpedio?

0 ¢Cudl es la condicion acerca de la accesibilidatbslelatos e informacion que
genera el gobierno cuando no existe una solicituishfdrmacion de por medio?

o0 ¢Cual es el modo del ejercicio de los derechosgimeditales de libertad de opinion,
expresion y prensa?

o0 ¢Cual es la circunstancia del derecho de asociaeidto civil como politica?

0 ¢Existe efectividad en la respuesta de las entsddeegobierno cuando existe una
solicitud formal de informacion?

0 ¢Qué tan efectiva resulta la actuacion del 6rganange de acceso a la informacion,
cuando existe una solicitud formal de informacién?

0 ¢Cudl es el grado de respuesta gubernamental prdasupaciones ciudadanas
respecto de la puesta en marcha de decisioneslitiegpque les atafien de forma
directa?

0 ¢Qué tan efectivos son los mecanismos de quejanynd@& existentes, que
permiten a los ciudadanos contar con recursos isofs para proteger sus

derechos?



Capitulo 1

Gobierno abierto: primera aproximacion

“Sin democracia, la libertad es una quimera”

Paz, Octavio.

Enfrentados a la tarea de construir un escenasiictesuficiente que permita a cualquiera
gue quiera acercarse a la idea de gobierno aleatemder de qué se trata este fendmenao.
Se exponen a lo largo de este primer capitulogl@sse consideran los antecedentes que
nos dejan ver por qué es posible hablar hoy datinias de gobierno abierto en la region y
en particular en nuestro Estado. En un segundoemtumse hace referencia a los asideros
doctrinales de los que se sirve el modelo paréipsste.

Iniciamos pues, con una definiciébn del conceptonmaigjue nos servira de norte a lo
largo de esta investigacion:

“Un gobierno abierto es aquel que entabla una aatestconversacion con los
ciudadanos con el fin de oir lo que ellos dicenoljcgan, que toma decisiones
basadas en sus necesidades y preferencias, quita fecicolaboracion de los
ciudadanos y funcionarios en el desarrollo de les/isios que presta y que
comunica todo lo que decide y hace de forma abyjettansparente”. (Calderon y
Lorenzo, 2010).

En este momento preliminar, también conviene terlaro, que tanto el modelo
empirico, como los promotores de esta nueva foertaader gobierno: la Asociacion por el
gobierno abierto, asi como sus portavoces persadiis (como la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico OCDE, el Banidundial y el Banco

interamericano de Desarrollo BID), acuerdan enbéstar tres ejes rectores o principios



claves que debe sostener todo gobierno que sengeetabierto: Transparencia,
Participacion y Colaboracion. 3 conceptos a los apugliremos constantemente a lo largo

de este texto.

1.1 Antecedentes

Asimismo, considero necesario subrayar, antes ggnc@ar que los planteamientos que se
encuentran comprendidos en la idea de gobiernotalpesviamente expuesta, se enmarcan
en un debate pretérito mucho mas amplio acercaédeo anejorar la calidad de los
regimenes democraticos.

Sabemos, a partir de los estudios sobre democzackanérica Latina, que los procesos
democratizadores en la region habian centradossusreos en el asentamiento de lo que
Bobbio (2014) define como democracia minima, esrdaecanismos fundamentalmente
procesales, que se refieren basicamente a la medidae se ha extendido el derecho al
voto y al respeto de la regla de la mayoria, coradatidad de decision.

Esto quiere decir que las cuestiones electoraledhubqueda de la celebracion de
elecciones libres y el aseguramiento de una comgeateelectoral abierta, eran los
requisitos a cumplir para poder estar en el carhaxa una consolidacion democratica.
Asunto del todo regular, en regimenes con pasaeltientes de dictaduras militares y
gobiernos autoritarios que transitaban hacia esgsel®mocraticos.

No obstante, puede decirse que hoy los paises dgidariatina poseen una identidad
adulta, y que las demandas por desarrollos econdniicluyentes, por sociedades mas

justas, y por gobiernos mas eficientes, no puederesueltas con viejas respuestas.



La confianza en que hay una vinculacion entre deléary corrupcion, ha supuesto un
cambio en la forma de abordar el problema de laerabilidad democrética. Esto implica,
desde luego, que los asuntos procedimentales dentecracia se consideran resueltos,
postula ademas nociones como la de gobierno abiertto una suerte de panacea, al
constituirse como un paso adelante en el procasoatatizador, una suerte de evolucion,
gue implica la concrecion de todas estas exigenerasun sola idea, en un mismo
posicionamiento de gobierno, cuya finalidad Ultiegaquella que tiene que ver con el
fortalecimiento y la calidad de la democracia.

Estamos ahora en condiciones de exponer breverueatsintesis histérica acerca de
los antecedentes del concepto de gobierno abieriema que, adelantamos, ubica el
surgimiento del concepto en el ambito de la tramspaa y termina con lo que se

denomina como inteligencia civica.

1.1.1 La evolucion del concepto de gobierno abierto

La evolucion de la idea de gobierno abierto ha digldal manera logica, que bien podria
haberse anticipado; sigo a Ramirez- Alujas (20&dya contribucién a la literatura del
open governmerds importante para la elaboracion de este trabajo.

“En su plano original el término gobierno abierte fiere a diversas cuestiones
relacionadas con el secreto de gobierno e iniaatipara abrir las ventanas del sector
publico, sin embargo a lo largo de los afios digtimgra aproximacion fue depurandose
para ir definiendo la capacidad que los ciudadéieogn en una democracia para sostener

un gobierno plenamente responsable” (Ramirez-Al@@sl; 101).



Un antecedente importante que nos permite habkardboapertura gubernativa, es el
trabajo del sacerdote y diputado Anders Chyderjusen en 1766 en Suecia, fue el
principal impulsor de la primera ley de acceso atarmacion: la denominada “Ley de
Prensa y de Derecho de Acceso a las Actas PubliRasulta peculiar que la fuente de
inspiraciéon para la promulgacion de la primeraftaynal de acceso a la informacion haya
sido la filosofia Confusiarfa siguiendo esta idea, Ackerman y Sandoval apuatéws
origenes de la apertura gubernativa situandolaaenivilizacién oriental, y no en la
occidental como podria haberse imaginado.

Con el curso de la Revolucion norteamericana pomerla francesa después, se
establecen las republicas liberales y el reconecitoi de las libertades y derechos
inherentes e inalienables de todos los hombrese &® que se encuentran los derechos de
libertad de expresion, de opinion y de prehsan ello se establecerian de una vez y para
siempre los referentes ideoldgicos que nos pernhigditar de igualdad y libertad sin los
cuales no sera posible entender la evolucion detegmio como fruto del ejercicio de un
conjunto de derechos que se encuentran en la lealseinigenieria de la relaciébn agente-
principal establecida en el contrato que da orgdestado.

Una cronologia de la promulgacion de las leyesaeso a la informacion mostraria
como, con excepcion de Colomhiao es sino hasta la segunda mitad del siglo XXlgs

leyes de acceso a la informacién comienzan a pralifen el mundo, asi el establecimiento

% La primera ley formal de acceso a la informacide faFreedom of Press and The Right-of-Access to
Public Records Actmpulsada por Chydenius y basada en los precemola dilosofia confusionista de
vigilancia al gobierno y a sus funcionarios y enadmision de las imperfecciones por parte de los
funcionarios como prueba de su amor por la verddd gu rechazo a la ignorancia (Ackerman y Sandoval
2008).

3La libre comunicacién de los pensamientos y lasiopes es uno de los derechos mas preciosos del
hombre: todo ciudadano puede entonces hablar,b&seriimprimir libremente, salvo su obligacion de
responder al abuso de esta libertad en los casesrieados por la ley. Declaracién francesa ddkechos
del Hombre y del Ciudadano 1789 (en Lépez -Ayl#D09).

10



de laFreedom of Information A@n 1966 en Estados Unidos marca otro punto reieeam

la historia de la construccion del gobierno abiegttm por dos razones fundamentales: por
ser el resultado de un movimiento ciudadapgpor actuar como catalizador de otros
esfuerzos de esta naturaleza en otros lugarestzel o

Es a finales de la década de 1970, en la que, essfuerzo por transparentar lo que
ocurria al interior de la gestion publica se corméea debatir acerca del alcance que debiera
tener el gobierno abierto, esto respecto de laatigmalidad con la que eran tomadas las
decisiones en el parlamento britanico, en ese mmnsncomienzan a incorporar nociones
acerca de como combatir los secretos de gobiesns yparatos burocraticos.

En 1989 y tras la caida del muro de Berlin se reo®mtro momento importante en la
configuracién del concepto de gobierno abiert@dahitir en la escena internacional a los
paises que salian de regimenes autoritarios y Iccec@nocimiento de la influencia que
trajo consigo la revolucion de las tecnologias aldanformacion, que tuvieron como
consecuencia que sobre el concepto recayesenreas fandamentales: albergar aquellas
nociones que reforzaran la necesidad de contadey@s que garantizaran la tutela del
derecho de acceso a la informacion como motor papalsar desarrollos econdmicos
equitativos, frenar la corrupcion y legitimar ejeres de gobierno arguyendo a la
capacidad de respuesta del gobierno a las nuevaandas de la sociedad y el pleno
reconocimiento de la democracia como Unico régimerel que las sociedades abiertas

pueden co-existir.

“ Colombia promulga su Ley de Derecho de Accesdmrféamacion en el afio de 1888.

® Con la expansién del Estado administrativo derimgra mitad del S.XX, la autoridad del Congreso
empezo a verse mermada en favor del Ejecutivo.dmata de representantes comenzé a protestar gia exi
respeto para el mandato constitucional que losautino centro de la autoridad politica del paigjue se
tradujo en la promulgacion de la Ley de Proceditiedministrativos de 1946, antecedente directtade
ley de Libertad de Acceso a la Informacion. La selgufuente de la ley de mérito fue el conflictorent

11



En la construccion del modelo han sido consisteytesincidentes las acciones de los
estados en donde los primeros esfuerzos consist@ralotarse de un andamiaje juridico,
en forma de leyes de acceso a la informacion, @siocel establecimiento de 6rganos
garantes independientes; dispositivos institucesmiambos que consideramos como la
condicion a priori del gobierno abierto (acerca @eha de la juridicidad se hablara con
detalle mas adelante en el apartado de transpajemei todo caso resulta Gtil en este
momento, dejar claro que estas iniciativas detenaroproceso de cambio que sentd las
bases para poder contener y dar expresion publlaa aspiraciones que hoy alberga el
concepto.

La segunda parte de la historia de la construcd@éresta aspiracion inicia con la
aparicion de la web y el consecuente uso interdd#vias tecnologias de la informacion y la
comunicacion TIC, que hicieron surgir la denominadaiedad red glob3l que como
espacio aparte comenzd a generar sus propios raegaisociales y con ello el
establecimiento de valores propios, asi como uita éue se tomaron como punto de
referencia para replantear las formas tradiciordge®lacionarse. Esta ética permite pensar
en términos de colaboracion, y sienta las bases Ipague Surowiecki (2004) denomino
“Sabiduria de multitudes”, y que Rheingold (2004pgracteriza como “Multitudes
inteligentes®, y que suponen la capacidad de las personas par asfuerzos, aportar y
co-crear valor.

A partir de este momento el gobierno abierto inoctapeste espacio Unico como un

nuevo escenario, aperturando de esta manera ln dmfposibilidades para repensar las

partidos politicos y del activismo del demdcrathnlMoss que fue uno de los criticos mas importadéds
gobierno republicano del presidente Eisenhower ¢Atlan y Sandoval, 2008).

® (La sociedad red es la estructura social compupstaredes digitales de la comunicacién y la
informacion, Castells, 2009, en Ramirez-Alujas,22002)
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formas de relacionarse con la ciudadania y juntoetio toma como propios los valores de
colaboracion, que representan la Ultima adiciéalgmoceso evolutivo del concepto.
Expuestos los antecedentes procedemos a des@&ibiadera mas amplia de que trata la

idea de gobierno abierto.

1.2 La idea del gobierno abierto como discurso dpbder

Bobbio apuntd que “El proyecto democratico fue peopspara una sociedad mucho menos
compleja que la que hoy tenemos” (Bobbio, 2014; ¥i¥)mos en un mundo en el que el
grado de complejidad es cada vez mayor. El asuckoca de como responder a las
demandas de la sociedad, que cada vez son masasamer variadas, ha sido una de las
razones que han llevado al Estado a entrar en mtnao proceso de reforma del sector
publico.

Por otra parte, en el marco de este proceso demra$p esta también el concepto de

Gobernanza que ha contribuido a moldear las mismas...

“Los politélogos Jon Pierre y Guy Peters, definergbbernanza, como un proceso de
interaccion entre el sistema de gobierno y su eatauya intensidad da cuenta del grado
de coherencia politica en una compleja red deticstines, actores e intereses.” (Vergara,
2005; 38).

Dijimos que el Estado y sus instituciones transgianun continuo proceso de reforma,

con el propoésito de responder de una mejor maaéaa demandas que provienen de la

sociedad civil, ante este escenario, la ideaGadernanzasurge precisamente como

" Estos dos conceptos forman parte de un grupo detahde cinco nociones que han sido definidos,
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respuesta a los procesos de cambio generados esdg da sociedad, una sociedad mas
interesada en los asuntos publicos, pero tambiénsaniedad que percibe los resultados
gue ofrecen las gestiones de sus gobiernos comdgiciesites, poco sensibles a sus
demandas y necesidades, y que por ende son sbseepte presentar crisis de

gobernabilidafly legitimidad.

El asunto, como sugiere Rivero, es un hecho quesstira multitud de veces en la
historia, “la necesidad de integrar politicament@uweblo y hacer uso de la retorica del
gobierno popular como mecanismo de legitimacionvép, 2013; 61).

En este contexto era necesario contar con un noedelo de gobierno, uno que
resarciera las deficiencias del modelo anterioNuava Gestién PubliégNGP), toda vez
gue los problemas que aquejan a las sociedadesepane resolverse, las aproximaciones
gue surgen del Estado para gestionar la cosa pudino debido entrar en un proceso de
innovacion, y recordemos ademas, que el procesapdecion de la Nueva Gestion
Pudblica, fue similar y que nace como respuestasaolsmolescencias que (se percibia)

provenian del modelo de burocracia Weberiana

como agentes de cambio relacional, para una egitanas extensa, véase Calderdn y Lorenzo, 2010.

8 Cuando se habla de gobernabilidad democraticduse a la capacidad de gobierno sobre la calidad y
eficacia de las instituciones (Gomariz, 2007 entMar, 2012; 152).

° Durante los afios ochenta y noventa los aparatoiitrativos de los paises desarrollados pasawon p
una profunda reforma en su funcionamiento. Se itmgsel modelo de burocracia Weberiana por rigido e
ineficiente...torpe para solucionar los problemaslipdb. Este cuestionamiento dio origen a una dugtri
administrativa que se conoce como Nueva Gerendca((Hood, 1997). Las ideas basicas que postuia s
Sustituir el manejo burocratico tradicional de &ssintos publicos por una administracion de cortengéal
privado, utilizar en la medida de lo posible loscam@smos de mercado para la soluciéon de los asuntos
publicos, incluir una visién de calidad en los $&@os publicos, lo que implica entender al ciudarlaomo
un cliente que se debe dejar satisfecho (Ver@a@g; 29).

19 A continuacién enumeramos sus principales canatigas: division y especializacion del trabajo,
seleccion de funcionarios de acuerdo a capacidadesocimientos, carrera burocratica, responsatulbg y
autoridad de cada funcionario se encuentra clar@mestablecida por la jerarquia, el comportamignto
decisiones de los funcionarios esta determinadaiparonjunto de reglas conocidos por todos, deleelau
constancia escrita de 6rdenes y decisiones pairaitdel responsabilidades, el funcionario no debar 1ssi
encargo publico para incremento de su patrimonisgmal (Weber, 1984. Citado en Vergara; 2005; 16).
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Al respecto de la innovacion en el sector publicalddr y Albury! (2003) sefialan las
razones para potenciar los procesos de innovatidnerior del sector publico entre ellas
se encuentran:

1. Responder mas eficazmente a los cambios de lassidades publicas y las
crecientes expectativas ciudadanas.

2. Contener los costes y aumentar la eficiencia

3. Mejorar la prestacion y los resultados de los s@sipublicos

4. Aprovechar todo el potencial de las Tecnologialkdeformacion y Comunicacion
(TICs)

Siguiendo con estos autores, existen tres posibledes de innovacion: las de tipo
incremental, radicales y sistémicas o transfornmadés, Es precisamente en este ultimo
nivel en el que ubicamos el concepto de gobiermertab

Es evidente que estos procesos de innovacion dehiescribirse dentro de asunciones
tedricas mas amplias, en el caso que nos tocapeélm se encuadra dentro del nuevo
institucionalismd?, esencialmente de su nueva variante, denominaghitticionalismo
discursivo” (Villoria, 2012; 76).

Esta corriente otorga énfasis a las ideas, y sigm en un plano meramente

prescriptivo, resuelve qué conductas son desepblegna mayoria que ha consensuado al

1 Citado en Ramirez-Alujas, 2010; 102

12 En el sentido mas amplio, las instituciones sarti$amente reglas, como tales, son la base pa@ to
comportamiento politico. Algunas son formales (coiam® reglas constitucionales) algunas son inforsnale
(como las normas culturales) empero, sin instituesono puede haber politica organizada. (SteinG@l)2
De tal suerte, el Institucionalismo, especificaragakamina las formas en el que las institucios&si@uran
el comportamiento politico y social (North en Ste@ 2001). El Institucionalismo renace como ceiteb
estudio de las ciencias sociales como reaccionreviaucion conductista. (Di Maggio y Powell, 199E)
nuevo Institucionalismo se refiere a las distipsoximaciones que desde distintas disciplinaséanads se
han hecho, Guy Peters reconoce siete versionas,laatque se destacan: el institucionalismo sogicd, el
institucionalismo de elecciéon racional, y el instibnalismo histérico (Peters, 2000). El nuevo
institucionalismo discursivo, es un término acufigowr Vivien Schimdt, como una propuesta para
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respecto. Este consenso acerca del deber ser,eowdealmente en los espacios
deliberativos de regimenes abiertos y democraticesprivilegian una serie de derechos
fundamentales, como la libertad de expresion, dei@p Yy la libre asociacion, podemos
decir con Bobbio, que no se trata de reglas dejojusino de reglas preliminares que
permiten el desarrollo del juego. (Bobbio, 2014talBlecido esto, se puede decir que es en
este espacio donde se construyen libremente éas ikspecto de lo que es aceptable y lo
gue no, y se enuncian los ideales que la socieglaiérd perseguir.

Por lo tanto, podemos afirmar, que en suma, “eliegnb abierto es sobre todo la
consolidacién de una serie de ideas que por el mimntean triunfado y se han asumido
como buenas para actores clave en la generacipoliieas publicas y por la ciudadania
de ciertas democracias” (Villoria, 2012).

La eficacia del discurso radica en la potencia goa logra instalarse en determinada
realidad social, y que tan util resulta para lagogs de poder, esta funcion socio-politica es
elemental para comprender la plena instalaciomidgativas de la naturaleza del gobierno
abierto.

De lo que se trata finalmente es de encuadrarrelepdo de gobierno abierto dentro de
éste desarrollo tedrico, y comprender como lassidaeges de gobernabilidad y legitimidad
de los gobiernos activan procesos de innovaciomtatior de sus estructuras, y cOmo
dichos procesos han dado como resultado la acéptgeneral de un discurso que declara
gue la forma de hacer gobierno debe evoluciomaca@porar en el ejercicio gubernativo a

la ciudadania, hablar con ellos en planos estretdéen horizontales y permitir la

complementar a los tres principales neo institiismos mencionados anteriormente, subrayandodsrpo
de las ideas y los discursos, como variable exple#Schmidt, en Garcé 2015).
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colaboracion en la hechura de politica publicay esse quiere restablecer la confianza en

el gobierno y sus instituciones.

1.3 Hacia la adopcidn de iniciativas de gobierno arto en San Luis Potosi

Me he ocupado primeramente de contextualizar la ke gobierno abierto, para poder
entender la manera en que la idea fue tenienda@aam el imaginario colectivo. Nos
ocupamos ahora en exponer los antecedentes partisidn México y en el Estado de San
Luis Potosi, asi como a precisar el momento enuel surge el modelo como lo
reconocemos el dia de hoy.

El desarrollo de la transparencia en México y eestro estado, se ha visto impulsado
por la tendencia global hacia la ampliacion ddilsstades civiles y por la presencia en el
pais de elementos sociales y politicos que gern@esion sobre el gobierno, para que éste
asuma una postura de apertura democratica.

En éste contexto el abanico temético se incluydelksego el impulso a la transparencia
y la participacion ciudadana, no s6lo como unadeceiocial, sino propulsada desde los
gobiernos Federal y estatal.

El estudio de la problemética de la transparentidléxico y de manera particular en
San Luis Potosi resulta de particular interés, puestro estado ha sido pionero y agente
fundamental para la ciudadanizacién y democratizadie algunas instituciones, como el
Consejo Estatal Electoral y de Participacién Ciadad (CEEPAC) o la Comision de
Garantia de Acceso a la Informacion Publica, (CH&Aobre todo si se considera que el

nacimiento de estas instituciones ha estado ligadmvimientos sociales mas amplios, o
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nacionales, como el proceso de transicion demoar@tetonado en 1977 (inclusién del
derecho a la informacion publica en el articuloesla Constitucion Federal) o bien el
movimiento navista en San Luis Potosi, que impldsgiudadanizacion del organismo
electoral del estado.

Sin este pasado de creacion de leyes e instituxigne pugnaban por transparentar la
actuacion publica y que buscaban impulsar la coostin de una ciudadania mas
informada y en esa medida mas contributiva dedaudion de los temas relevantes para
todos, no seria posible hablar hoy de la adopc®inidiativas de gobierno abierto en el
estado.

Es asi que cuando en 2009, se firm®pén Government Memorandyor parte del
presidente Barack Obama, esto el primer dia deestiog y como un acto emblematico y
de ruptura con una inercia de gobierno cerradosgueabia agudizado a raiz del atentado a
las torres gemelas en Nueva York, la atmésferdigeléen México era del todo propicia,
pues a pesar de que los origenes y las inspiracoglegobierno abierto provenian de otras
latitudes, encontraron en el pais un escenarigisnofemente preparado para albergar sus
principios.

En términos generales, la literatura especializadanoce en este acontecimiento (la
firma delOpen Government Memoranduet)punto de inflexion para la entrada en agenda
de los principios de gobierno abierto en el mundeidentalizado. La consecuente
aparicion de la Asociacion Para el Gobierno Abjenwesentada formalmente en
septiembre de 2011, y de la que México forma pamtealidad de pais miembro fundador,
da cuenta del grado de compromiso que en la resgiootorga a este tipo de iniciativas.

En este contexto de efervescencia por la adopc#itosl principios que encarna el

gobierno abierto alrededor del planeta, es queobiggno del Estado de San Luis Potosi se
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compromete a la adopcion de dicho modelo a tragda tirma de la Declaracion Conjunta
para la Implementacion de Acciones para un Gobiéinerto, esto en Julio 7 del 2015,
dentro del marco de la Politica Nacional de GaimeAbierto que involucra a los tres
ordenes de gobierno.

La rubrica de este documento, es un reflejo deefsierzos que se han venido
observando en el orden federal para implementgpriosipios de transparencia y apertura
que enarbola la Alianza para el Gobierno Abiert@sf). Mediante la integracion de
figuras denominadas Secretariados Técnicos Trigsrsie reproduce la conformacion de
organos colegiados requeridos tanto por la Aliaazaivel internacional como a nivel
federal, estos 6rganos son los encargados de géoemlanes de accidrigue incorporan
los intereses expresados por las organizacionda sleciedad civilthink tanks 6rganos
garantes del derecho de acceso a la informaciditrosede investigacion y dependencias
de gobierno, mismos que se encuentran represergadtishos secretariados. Por ejemplo
en el ambito federal participan las siguientes wizgiones de la sociedad ciAlrticle 19,
Cidac, SocialTIC, Cultura Ecologica A.C. Fundar, SEEC, IMCO, Transparencia
Mexicana, asi como la Secretaria de la Funcioniéilf§FP) y el INAI por parte del

gobierno federal.

13 El plan de accién al que se comprometen los 6syaategiados deben ser integrados al menos uno de
los grandes desafios previstos en la Alianza: ragjier servicios publicos, aumentar la Integridadipgip
manejo de recursos con mayor eficacia y eficiermmastruccion de comunidades méas seguras y aurdento
la rendicidn de cuentas por parte de las empresas.
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1.4 Democracia y gobierno abierto

Una vez expuestos los antecedentes de la ideahiergo abierto y bajo su amparo nos
acercamos a las nociones tedricas que juzgamosiciyal planteamiento del gobierno
abierto. Aludimos a la existencia de un element@ gquevalece a lo largo de la
configuracion del modelo, se trata de la considénade la sociedad como ciudadania.
Para poder explicar la construccion de ésta commepecudimos a la idea del interés
general y al discurso republicano, de tal formalquyue éste apartado pretende es exponer
los elementos tedricos que consideramos sostienedead de gobierno abierto, se ofrece
asi, el primer referente hacia pearticipacion y se establece el discurso acerca de las

condiciones previas que la habilitan.

1.4.1 El criterio del interés general

El entendimiento del interés comun como contrapuadt nocion de interés privado nos
presenta una de las cuestiones mas importantedabgjee se ampara la idea del gobierno
abierto, al resolver que la determinacion de lo emel interés comdn debe suceder en la
esfera de lo publico, pero que ademas es en siani@nocurrencia de lo publico. Su
ejercicio, es el ejercicio de la libertad, esteedihd es el presupuesto fundador de las
democracias y en palabras de Pasquino (2014; 8pisenta la «oportunidad de ir en pos
de la reduccion de las desigualdades, y siempragefarencia a la Declaracion de

Independencia, también de la felicidad» (Pasquitii4; 317). Segun explica Arendt

20



(2006), se trata de la libertad publica, que coefeequienes la desempefian un sentimiento
de felicidad inaccesible por cualquier otro medistos supuestos sientan las bases de la
participacion civica como una practica necesarigaio para la persistencia de gobiernos
mas justos significan también, una oportunidad pereealizacion del ser humano, y la
consideracion de que lo que quiera que sea eldiEneomun, no representa la suma de los
intereses privadd$sino la traduccién de esta deliberacién publicebiemestar publico.
Esta misma idea ya se encontraba en Pericles, cuaiitina que no se considera la
discusion como un obstaculo colocado en el camendadaccion politica, sino como un
preliminar indispensable para actuar prudenteme@ieeemos que la felicidad es el fruto
de la libertad. (Tucidides, en Popper, 1994; 1&yuiendo con Popper, es en este
momento en el que surge “una nueva fe en la ramdma libertad y en la hermandad de
todos los hombres, la nueva fe, y a mi entendetiniaa fe posible: la de la sociedad
abierta”.

Con esta ultima afirmacion y para los fines de @stastigacion, entendemos que el
mérito no es el de estructurar el deseo cole@tivm siquiera el determinar si es posible
hacerlo o no, sino el entendimiento de que es Endscusion, en la que se profesan la
libertad e igualdad, es la creencia en la razén gierto humanitarismo inherente que da
norte a las acciones de los hombres, y de questin consideracion preliminar no es
posible pensar ni en sociedades abiertas ni ergus democraticos.

La posibilidad de este ejercicio de deliberacita,acompafiada necesariamente, de la

exaltacion de ciertas virtudes civicas atribuidda eiudadania, mismas que la configuran

14 (1dea relacionada con el liberalismo econémicé\dam Smith)

15 (Deseo colectivo, o funcién de bienestar sociahe@aesultado de una ordenacién de preferencias
individuales, Cf. Buchanan, “Politica sin romargiobs, esbozo de una teoria positiva de la eleqxibtica
y sus implicaciones normativas”).
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como capaz de procurarse una vida civica conscienésponsable. Esta ciudadania ha
dejado atras al vulgo y a las masas para conweminsuna entidad con aspiraciones y
deseos que tienen que ver con el ser «particige gobierno de los asuntos» (Jefferson, en
Arendt, 2006). Si reflexionamos sobre el asunto id&drés general en razon de ésta
inclusion en los asuntos publicos, y de su conéepcomo una necesidad de los hombres
para su realizacion en una esfera distinta de & ajafie a su vida privada, debemos
remitirnos necesariamente a la plaza publica, eaud «la libertad aparece y se hace
visible a todos» (Arendt, 2006).

En este vaivén histérico respecto del lugar enus pueden realizarselos seres
humanos, que inicia en el agora atenienselagmolis como «Unico lugar en el que es
realizable la perfeccién del desarrollo del sanand’», que renace con los hombres de
las revoluciones y su «gusto por la libertad pufth y que se retrae a la esfera privada,
como marca distintiva del siglo XIX, “es la convérs del ciudadano en el individuo
privado de la sociedad, como el proceso que daterhaifisonomia del siglo XIX, como en
parte aun determina la de nuestro siglo” (Aren806) el modelo del gobierno abierto
parece ofrecer una capitulacion, al anunciar Istercia de una suerte de interface, un
equilibrio, en el que la participacion, la «edudacpolitica de los ciudadanos» (Bobbio,
2014) vy su inclusion en la escena de lo politmancide con la salvaguarda de sus
intereses privados, se presenta como una ingergeapermite la persecucion de la

felicidad tanto en la esfera privada como en ldipab

18 |asch, citado en Pasquino, acerca de las pronmesasplidas de la democracia. (Pasquino, 2014; 348)
7 (sabine, 2014)
18 (John Stuart Mil, en Arendt, 2006)
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Sabemos que el primero en enunciar el critericirterés comudn fue Aristételéd, y
gue desde su surgimiento ha sido una constant l@stbria del pensamiento politico. Lo
gue a nosotros nos interesa, es como esta nocoreate la definicion de lo que es el bien
comun, los requisitos para “vivir bien”, es adoptgubr el modelo de gobierno abierto, su
determinacion de abajo hacia arriba, la existedeita esfera de lo publico, sin la cual no
seria posible esta determinacion, y las conclusiange esto acarrea sobre el papel que
interpretan los intermediarios en el marco del gotw representativo.

Donde la especificacion del interés general esridtado en el seno de la sociedad, y
es transmitido de forma directa, donde el compdeato partidista esta limitado,(asunto
estrechamente asociado al asunto de la supresiimetmediarios como los medios de
comunicacion), sin que esto signifique la desajiaricle los partidos politicos o de los
mass mediase repiensan los modelos y las formas en queddadanos se organizan; de
acuerdo con Lévy se trata de construir una esplecieteligencia colectivdy de fomento
de capital sociat.

La admision de esta inteligencia colectiva repriesda vuelta de tuerca de la

construccion del modelo y la interpretacion de sgjss rectores, al reconocer esta

19E| gobierno por consenso, y el actuar gubernameetpdio por la consecucion del interés general son
centrales en la teoria aristotélica del Estadoa parelaboracion de esta teoria se debe asumirlagque
convencion humana contiene sabiduria y que la slevexperiencias posibilitan una adecuacién much® ma
flexible entre ideales y hechos, la distincion cAristoteles hace en su teoria acerca de las fodeas
gobierno, toma como criterio principalmente el iégecomin, las formas buenas son aquellas en ddsscu
los gobernantes ejercen el poder teniendo preséimeerés puablico, en las malas los gobernanesaj el
poder de acuerdo con el interés individual (Sati0é4)/(Bobbio, 2013).

% La inteligencia colectiva de Lévy es la capacidagadora, participativa y de colaboracién de las
personas con respecto a la comunidad a la quenpeee (Llinares, 2010).

21 Capital social se refiere a las conexiones entdividuos, las redes sociales y las normas de
reciprocidad y confianza que de ella emanan. Edtéahamente relacionado con lo que algunos hamidief
como “virtud civica”, la diferencia estriba en gelecapital social hace énfasis en el hecho delajvéatud
civica es mas poderosa cuando esta incrustadaaedansa red de relaciones sociales reciprocasaiutn
2000; 19).
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conveniencia de «aprovecharse de las luces déitpst [idea utilitarista enunciada por
Bentham como justificacion para la transparencia gpertura de los gobiernos] y que
encontramos también en Mill (1861) al tiempo gsegarra que cuando se priva a algunos
de la participacion, también el estado y su comathigde privan de sus facultades para
mejorarlo, siendo esto precisamente de lo que deplerprosperidad general.

Los precedentes empiricos de este ejercicio daidiéin del interés publico en el marco
del gobierno abierto, se encuentran en la formanetdogismos como ebpen source
governmerft, o el wikigovernmerft, en ellos se determina el campo de accién y se
especifican las herramientas y los medios parabalacomprension del concepto, debido a
gue cualquiera puede participar en una relacidigutddad y transparencia, se asegura un
foro en el que la decisidén de politica cumple aatidbd con la nocién de interés publico.

Esto nos retrotrae directamente a uno de los piogicapitales de la corriente
republicana que es precisamente el que se refiarawgodeterminacion del bien comun en
condiciones de igualdad y libertad, en esto losggios del republicanismo protector y el

republicanismo orientado al desarréfison coincidentes, toda vez que la participacién

22 (Bentham en Aguilar, 2008; 18)

23 Mill, Del gobierno representativo, p.13 en AguiRivera)

4 Teoria que aboga por la aplicacién de la filosdiéh movimiento del software libre y de contenidos
abiertos a los principios democraticos, para périte cualquier ciudadano interesado en particjpestar
mas directamente implicado en el proceso legislgiiveda hacerlo, ya sea en la elaboracién y deleabma
ley como en la creacién de una determinada polftitdica (Ramirez-Alujas, 2010).

% Modelo de gobierno basado en los conceptos dgedbierto y “Wiki”, el pinaculo de esta teoria es
qgue permite a miembros de la comunidad en cualquiiediccion el acceso directo a sus leyes. Uiido el
estilo de edicion Wiki, las personas pueden realeneditar y procesar sus demandas en las leyesiig&am
Alujas, 2010;113).

*De acuerdo con a Held, es posible estudiar lasediféas entre democracia y republicanismo mediante
modelos, estas construcciones tedricas tienen fomalad explicar los elementos principales de forena
democratica, como consecuencia existen tres tipsiblp de modelos de acuerdo con la democracia gue
dan lugar: El modelo ateniense de democracia (aodeacia de Pericles) y dos modelos republicanbs: E
republicanismo protector del Estado (ciudadesaitals durante el Renacimiento) y de los Individliberél,
el de los Estados Unidos S.XVIII) y el republicanés orientado al desarrollo publico de los individtta
Ginebra de Rousseau) (Rivero, 2013).
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politica es una condicidn esencial de la libert@isgnal, “si los ciudadanos no se
gobiernan a si mismos seran gobernados por otrtest(p. 55°)

De esta forma el republicanismo se convierte eareate necesario para defender las
posturas sustanciales del modelo de gobierno abiait respaldar la validez de la
participacién ciudadana y postular que la presem@idad social necesita de la
colaboracion activa para poder generar acciongebierno eficientes.

En toda la tradicidon republicana existe un elemente siempre ha estado presente y
este es el de la «concepcion de ciudadania queaéga una intensa participacion politica
y libertad como status» (Rivero, 2013; 56). Asustibre el que se profundizara a

continuacion.

1.4.2 El discurso republicano

“La distancia entre teorizaciones y realidad midespacio que en cada ocasion, tomando
en cuenta los tiempos y los sistemas politicoslebe y, eventualmente, se puede intentar
colmar” (Pasquino, 2014; 318) Esta distancia emnddida del gobierno abierto, pues una
nocién tan ambiciosa solo se puede concebir asddia una amalgama de ideas, unas son
tan antiguas, que provienen «del lugar mismo d@ederigina la teoria politicdéa polis»
(Sabine, 2014) otras las encontramos ahi dondes#kl@ enunciar las criticas a la teoria
democratica como sistema mejorable, capaz de sabsdeficiencias. La tarea de esta

seccion es exponer los referentes teodricos deliidisaepublicano en los que se apoya la

27 Citado en Rivero, 2013; 56
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idea del gobierno abierto, corriente de pensamigu® juzgamos recorre persistente la
formacion del modelo.

La democracia representativa es por definicion ipo te democracia en la que la
participacion ciudadana esta circunscrita por lesanismos de acceso al poder.

Por otra parte la democracia deliberativa parttorpague plantea el gobierno abierto es
una democracia que encuentra sus antecedentesesta@b republicano. “En este modelo
la clave del proceso es generar institucionalmespacios deliberativos que se acerquen a
las condiciones ideales del discurso y la apertigravias participativo-deliberativas que
conecten la sociedad civil organizada, y no orgataz con la toma de decisiones publicas
y la gestién de los asuntos publicos”(Habermas6¥99

A fin de entender debidamente a qué tipo de madiglestado republicano nos estamos
refiriendo es preciso sefalar los puntos de enouepte tienen los distintos modelos, para
ser capaces después de establecer una compardgemmrimer lugar comparten el
presupuesto de que el hombre es un ser socialiycppljue necesita participar de alguna
manera en la vida sociopolitica, comparten ademasdefensa parecida del valor de la
igualdad, lasonomiaeisegoriagriegas” (Rivero, 2013; 55).

Esto da cuenta de los principios que busca salvdgual modelo democratico que se
desprende de esta corriente de pensamiento, sirpesxn el modelo como un ideal limite
tendriamos que referirnos al modelo de democradiagal, que tiene sus antecedentes en el
republicanismo orientado al desarrollo, de Rousseauel que la libertad es entendida

como autodeterminacion de un sujeto colectivo, leque la participacion directa de los

28 Citado en Villoria; 2012; 83.
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ciudadanos se opone a la representacion, por to tansoberania popular se ejerce de
manera efectiva.

“El concepto republicano de politica se refierengipalmente, a la practica de la
autolegislacién por parte de los ciudadanos querigatan al bien comun, solo en esta
praxis civica puede el ser humano realizaekls de su especie” (Habermas, 2012; 273).
Asimilando que elelos de la especie son los valores de la igualdadrtdibey justicia
social, mismos que solo pueden ser aprehendidad @mbito de la ciudadania, el ideal
republicano aqui significa también responsabifidjaibertad en sentido positivo. Esto no
quiere decir que la democracia que emana de edfelmmonplique una totalizacién del
ciudadano, un ciudadano permanéfite significa ejercer el autogobierno “mediante
instituciones disefiadas para facilitar una contipagticipacién civica en la agenda, la
deliberacion, la legislacion y la ejecucion de fcds” (Barber, 2013; 290).

Se trata, en palabras de Hannah Arendt, de cummtirlas funciones positivas de la
libertad, una libertad que una vez concedida ablpe&arece de espacios en donde pueda
ejercerse. “solo los representantes del pueblcel mpueblo mismo tienen oportunidad de
entregarse a las actividades de expresion, degisiistusion” (Arendt, 2006; 324).

Al intentar resolver las cojeras de la represéditado que propone el modelo del
gobierno abierto es ampliar la esfera publicajtinistun espacio en el que el pueblo sea
admitido de manera efectiva y en el que el misn@ cspaz de decidir sobre lahose

publique

29y corresponsabilidad social en el disefio y puestpractica de las Politicas Publicas.
%0 Asunto al que Bobbio hace referencia constanteenenimo los riesgos del exceso de participacion:
“Nada mas peligroso para la democracia que el exdeslemocracia”.(Bobbio, 2014; 33).
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1.4.3 El gobierno abierto y el crecimiento del esp& publico

“En politica, el lenguaje no cumple solo la funcam reflejar la realidad, sino que ésta es
en gran parte construida por aquél” (Vallespin,@@0dle tal suerte que la existencia de la
esfera publica posibilita la construccion mismdalesalidad. “La presencia de otros que
ven lo que vemos y oyen lo que oimos nos asegur@aladad del mundo y de nosotros
mismos” (Arendt, 2009; 60).

Es en este espacio publico en el que se gestaslogos que interesan a los hombres en
su conjunto, en cuanto tal como colectividad, tetoe como criterio fundamental de
cohesién, aquel que se refiere a la nocién generatilidad comdtt. El gobierno abierto
es también la posibilidad de la ampliacion del egppublico que no se concibe como un
Unico espacio sino como un conjunto de ellos endos la ciudadania es capaz de
interactuar y participar en una multiplicidad deglas sobre una infinidad de asuntos, la
ampliacion de este espacio bajo este contexto giblpagracias a las tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

Se trata de una derivacion del antiguo debate dmipaemacia entre lo publico y lo
privado, en el que la sociedad civil asume un lpppagonico en el funcionamiento del
sistema politico, o que es mas, su empoderamentoslumbra como una posibilidad en
la que el orden de los elementos se modifica, cadveerte Subirats, ello “podria conllevar

un notable cambio en las tradicionales posicioeesguicas del Estado, que pasaria a tener

%! No debe olvidarse la célebre definicién ciceronidases publica de acuerdo con la cual es “una cosa
del pueblo” cuando por “pueblo” no se entiende quigr agregacion de hombres sino una sociedadeue s
mantiene integrada no sélo por los vinculos juodsj sino por latitilitatis comunion& (Bobbio, 2014; 14 |
De re publica,l,41,48]).
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roles mas complementarios y de garante que deategnico y ejecutor privilegiado”
(Subirats, 2012; 17).

Desde esta perspectiva la sociedad civil adquienaataciones intensificadoras para
convertirse en el lugar en el que se traman “losbtas de las relaciones de dominio,
donde adquieren fuerza los llamados contrapodéBesibio, 2014; 42).

En efecto una de las consecuencias probables @geltura gubernativa es que “los
estados pueden ir perdiendo centralidad y eficemmo espacio de toma de decisiones y
punto de delegacién para la implementacion deéadapublica frente a un aumento de la
participacion civica”, esto implicaria por supuegt@ ampliacion del espacio publico, en
el que la sociedad civil tendria un rol principalla resolucién publica de los problemas
comunes (Subirats, 2012; 16).

Esta ampliacion del espacio publico bajo el ampilogobierno abierto que alberga la
participacion ciudadana, y el ejercicio de la libdrpublica, acaba por afirmar una filosofia
gue conduce a la implantacion de un sistema gyéeee de una sociedad civil con una
conciencia comun de sus problemas e interesesudeasado y de las proyecciones
provistas para su futuro. En una vena similaegeiere también de un gobierno dispuesto
a escuchar y responder, a éste respecto podemas atiecdiendo a las “reacciones
previstas” que enumera Friederitltuyo comin denominador o hilo conductor podria
definirse como el gusto por el prestigio que dededa ocupacion de los cargos publicos,
gue encontramos en esta tesis causa suficientecpastderar que los gobiernos tienen
interés en mostrarse receptivos y responsable® ygulo tanto, los postulados de la idea

de gobierno abierto son posibles, sus principi@izables y que como ocurre con la
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democracia, es capaz de crecer en si misma, «boesal funcionamiento de aquellos
principios, verificados repetidamente a lo largd tiempo» (Pasquino, 2014; 326) la
atencion debe, por tanto, ponerse en las condigienenomicas, sociales y politicas que
deben existir para la permanencia del modelo.

No obstante, hasta ahora, se ha partido del supukstque las sociedades estan
conformadas por una ciudadania avida de particgrmarel espacio publico politico,
partiendo de esta premisa que ademas supone quiudadania se encuentra en
condiciones de hacer de esta participacion un emicuealioso e informado. Lo que quiere
decir que Unicamente en esta primera proposicidrenoontramos con dos condiciones sin
las cuales no es posible hablar de gobierno abialtmenos no de manera acabada, de
modo que iniciamos la exposicion de los princigiae componen el gobierno abierto con

lo que pensamos es el primer requisito para sizaean: La transparencia.

32 (carl J. Friedrich, determina las razones paulales un gobierno se esfuerza por interpretamegr
modo las preferencias del mayor nimero de elegtseegata de la potencialidad de participaciéisina de
los ciudadanos en el gobierno. Pasquino, 2014; 321)
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Capitulo 2

Los principios del gobierno abierto, 12 parte

La transparencia

“Nadie puede ser perfectamente libre, hasta quesdd sean”

San Agustin.

La condicionsine qua normle la existencia del gobierno abierto es la tramswéa. La labor
de las siguientes lineas sera explicar en quésterlaiidea de transparencia, cuales son sus
antecedentes y que conceptos importantes derivaellaehablaremos del derecho de
acceso a la informacién, y de las leyes de accé&sméormacion publica, marco normativo
indispensable para poder sustentar las acciondsadgparencia, también se hablara de
rendicibn de cuentas como la conclusion ideal dguasta en marcha de practicas
transparentes al interior de los gobiernos.

Nunca como hoy se ha pensado y se ha escrito @mtdléxico acerca de la
transparencia, su inclusion en esa triada queyiea@luderecho de acceso a la informacion y
la rendicidon de cuentas, ligadas a la “consolidaclé la democracia electoral”, han sido
vistos como la base conceptual y material del mmode transicion democratica. La
exigencia por conocer lo que ocurre al interiodlagegobiernos, parece fundamental para
impulsar la consolidacién democrética del pais.

La primera parte de este capitulo estad formaddopgue intenta ser una reconstruccion
de los principales antecedentes teoricos que nwsitea hoy hablar de transparencia; es
inevitable comenzar en Grecia, con los planteamseaterca de la constitucion del Estado
gue Platon y Aristoteles inician, siguiendo lacdson hasta la aparicion del liberalismo,

reconociéndolo como la corriente progenitora dadeién de transparencia, publicidad y
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sociedad abierta. En la segunda parte se establesetefiniciones minimas de lo que

significa la transparencia en el actual lengualéipo.

2.1 Poder politico e informacion

Un modo de determinar la naturaleza de una ideanoepto es buscando el momento en
gue por primera vez fue empleada la palabra, gugia si en ese instante el vocablo tenia
el significado que tiene ahora o bien cuales ham Isis cambios que sobre éste ha ejercido
el tiempo. Esto como dice Arendt, es doblementeapk a la esfera de la politica, pues en
ella la palabra predomina.

La palabra transparencia en el contexto politicosae sino hasta inicios del siglo
XIX, es Jeremy Bentham (1748-1832), en su Codigd 802 (Aguilar, 2008; 6) el que
pone en el centro de su teoria politica la nociéntrdnsparencia, entendida como la
obligacién por parte de los funcionarios de projmar informacion. Es decir, trasparencia
en su dimensién de derecho de acceso a la infodmaatepcion del todo moderna.

Es dificil sin embargo realizar un apartado queetegerca de la transparencia sin tomar
en cuenta aquellas nociones que pueden definine® & antecedente del vocablo o el
antecedente de la nocion. La misma idea de la alasate transparencia pareciera
indicarnos que existe la posibilidad de ubicar swdadero origen ahi en donde se
establecia su contradiccion.

Existen ademas, a lo largo de la historia de laasdvacios determinados por los
acontecimientos historicos que permiten o impidetesarrollo o la continuacion de ciertas

ideas, la transparencia es una de ellas. Por estwomla breve reconstruccion que
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intentamos realizar y que comienza en Grecia ensiglo IV tiene incesantes
interrupciones, esta discontinuidad es la que tmba contribuido a que no exista un
consenso tedrico acerca de la definicion de trapape y lo que también a juicio nuestro
ha hecho que lo que hoy conocemos como transparesus dimensiones y principios, sea
tratada en distintos siglos y por distintos penssgidien como publicidad, acceso a la
informacién, gobierno abierto, incluso rendicion deéentas o su término anglosajon:
accountabilty sin reparar mayormente en las diferencias queajgesn entre ellos.

Si existe un elemento que podemos ubicar como caniesta reconstruccion tedrica,
es la relacion: poder politico e informacién, inglegientemente de la expresion empleada
para hablar de transparencia o bien si se estébharo en contra de la misma, podemos
afirmar que el meollo de todo este asunto es @emate la detentacion del poder politico
y el papel fundamental que siempre ha jugado tanmécion en su ejercicio.

Cuando hablamos de los origenes de la transpareesidta obligatorio hablar de
Platon, él es el primero en teorizar acerca deolsstducion ideal del Gobierno y la
naturaleza de sus gobernantes, y al hacerlo estaleleorigen teodrico de la sociedad
cerrada (Popper, 1994).

Para Platon el gobierno solo puede ser ejercido gouellos, que habiendo sido
preparados intelectualmente, son capaces de distiabien verdadero del bien falso.
Toda la filosofia platonica deriva de la idea des da virtud es conocimiento y este
conocimiento, es el que posibilita y legitima edrejcio del poder. Por ello, el énfasis que
enlLa Republicase hace de la educacion, concibiendo al estad@rierer término y de
modo principal, como una institucion educativa” l{fda, 2013; 71). El gobernante, el
fildsofo —rey, es en dltima instancia aquel quetaodo con las aptitudes para poder ver la

verdadera naturaleza de las cosas y habiendo mglatiaximo potencial de las mismas,
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gracias a la educacion, es capaz de dirigir lasicghes de la comunidad, relaciones que, en
el estado ideal, se desarrollaran bajo la mismgutastodos de acuerdo a sus aptitudes
naturales, desarrolladas al maximo a través daelacia, son capaces de proveer a la
sociedad de aquello en lo que se destacan, laiakpecion permite el desarrollo de la
sociedad, la crea en primera instancia ya que tads permite el intercambio, “las
sociedades surgen como consecuencia de las netesidia los hombres, que solo pueden
ser satisfechas en cuanto aquéllas se complemef8abine,2013; 63).El estado sera el
encargado de propiciar la mejor manera de llevab® este intercambio, que poco tendra
gue ver con la voluntad o decisién de cada indivigiumas con la “vocacion” propia de
cada quieri®

Bajo esta concepcion del estado ideal podemos @mder como para Platon la idea de
un gobierno democratico y una sociedad abiertdtegaunadmisible, la vida buena, lo que
es justo para la comunidad, solo puede ocurriro bajtutela de esos pocos que siendo
naturalmente aptos han logrado revelar la verdadataraleza de las cosas. Si por el
contrario, la direccion de los asuntos publicosds@ al arbitrio de aquellos que solo
cuentan con una vision borrosa de la realidad, llgugue solo pueden emitir una opinién
(Doxa) respecto de los asuntos y no una verdadera argaon@mtbasada en el
conocimiento, las ciudades estan condenadas agehirnos corruptos y en discordia.

Esta es la base sobre la que se fundamentan lesmadtecnocraticos, en una sociedad
decididamente mas grande y compleja de lo que rPlpt@o llegar a imaginar, pero
ademas una en la que por lo menos la ejecucida decién gubernativa y la toma de una

enormidad de decisiones debe ser hecha por lostespdebido a la variedad casi infinita

% Esta concepcion limitada de la libertad individeal aras del bien del Estado, es la base del
pensamiento que Hobbes retomara para justificexitiencia del Estado Absoluto.
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de temas. Se podria afirmar, como declara Bobhie, este hecho representa una de las
promesas sin cumplir de la democracia, toda vezlguemocracia y la tecnocracia son
antitéticas: “La democracia se basa en la hipotsigue todos pueden tomar decisiones
sobre todo, por el contrario la tecnocracia pregequie los que tomen las decisiones sean
los pocos que entienden de tales asuntos” (BohBiy; 42).

En la dltima obra de Platén se presenta un desplanto respecto de la linea original
de pensamiento y la linea de investigacion hechalpfilésofo, el andlisis dialectico que
da origen a la construccion del estado ideal eattegen la Republica, difiere
sustancialmente del andlisis descriptivo que ptasamlas leyes, y representa precisamente
la linea de investigacidon que su discipulo Arideseassume y perfecciona, apertura de esta
forma una suerte de compilacién histérico filoséfigue le permite darle la vuelta a la
postura de su maestro. Para Platon: Si los heahpsieden cuadrar con los ideales, tanto
peor para los hechos (Sabine, 1937,99), Aristéfmbe®! contrario, esta convencido de que
los ideales deben ser capaces de vincularse cealidad, el estudio de 158 constituciones
reales, le revela esta necesidad.

Esta vinculacion de la realidad termina por romgen la antitesis naturaleza-
convencidén que ocupd los inicios del pensamienteggrhasta Platén, otorgandole a la
convencion un lugar preponderante dentro de ssadfila, esta presuncion de la sabiduria
colectiva en tanto mayor niumero de ciudadanosqgjaetide ella, representa uno de los
titulos de poder posibles para Aristoteles, el sgoencuentra fundado en los titulos de
propiedad, asunto también por demas importante ya iplica una concepcion
materialista, y que como indica Hannah Arendt aimdn Aristételes (y no con Marx), “el
poder politico acaso se limita a seguir al podenémico y finalmente la conclusién de

gue el interés quiza sea la fuerza motriz, de ttafakichas politicas” (Arendt,1963;27).
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Esta concepcidon historico materialista es fundaatepéra entender las modernas
reivindicaciones democraticas de transparenciagdicgn de cuentas, en la medida que se
encuentran formuladas para efectos de eficiencienduica, en un contexto de
globalizacién y cuy@lanse encuentra precisamente en el poder econémico.

Hemos decidido mencionar la cuestion acerca ddtides de poder, y su respaldo en la
sabiduria colectiva, porque mas adelante hablazeamerca de la opinion publica y el
papel que desempefan los medios de comunicacida eonstituciéon de una sociedad
democratica, bastenos saber por ahora, que lamdeido que hoy denominamos cultura
civica nace en Grecia y que es Aristdteles el pomen otorgarle un peso en la
conformacion de un estado justo.

Indudablemente hay muchas maneras de contar lsupaglié entre la Grecia de Platon
y Aristoteles y la aparicion de la teoria liberaha de las muchas dificultades consiste en
gue hay que dejar fuera datos, fechas relevanies que podrian nutrir de manera
importante esta presentacion, no obstante nosratend a hablar de este periodo de
manera breve y lo haremos a través de la ideasdselaretos de estadaaccana imperij
porque pensamos que de alguna forma estas piezassieas de informacion siguen
constituyendo hoy en dia uno de los elementos quaifen el ejercicio de los gobiernos
autoritarios.

El primero que denomindrcana imperiia estas piezas de informacion fue el historiador
latino Tacito (55-120). Arcana (proveniente de ua& indo-europea: arek) significa
secreto. Losarcana imperiison: “los secretos del poder, que establecen untradg un
afuera en el poder politico y por lo tanto jerargui a las personas en relacion con la
practica politica y con la cantidad de argumentos pueden tener a su disposicion”
(Rodriguez, 2006; 14-15).
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Su objetivo es doble: conservar el estado en cuahtp conservar la forma de gobierno
existente, arcana imperii y arcana dominationiespectivamente”. (Clapmar, citado en
Bobbio, 2014; 105).

En rigor esta definicibn deberia ser suficienteapaoder comprender los motivos de
opacidad de los antiguos y de los modernos; Etiejerdel poder es posible siempre que
exista una relacion asimétrica entre los indiviguesta asimetria puede estar determinada
por la riqueza, el saber o la fuetzay esta condicién es también la que permite hatga
dominacion, de la separacién entre gobernantes bergados, dispuestos en esferas
separadas, o bien que se yuxtaponen conformandspekio de dialogo propio de las
sociedades abiertas y democraticas. “ldealmerfteri@a de gobierno democratico nace del
acuerdo de cada uno con todos los demas, es detipactum societatisEl contrato
representa el tipo ideal de relacion simétrica’do, 2014; 109).

El hecho fundamental es que la existencia de domna imperii, posibilitd la
construccion de la l6gica de la razén de estaés decir la concepcién de una entidad con
intereses propios, y una personalidad que era apaerseguirlos (Rodriguez, 2006). Los
argumentos histéricos y politicos acerca de lasidad de ejercer la soberania en secreto,
se convierten en los principios de los estado®latms, con las tesis de Seyssel,
Maquiavelo, Harrington y Hobbes. “Entre las razoges socorren lo secreto hay dos que

son dominantes y recurrentes: la necesidad deeamd toda decision que atafie a los

% Tipologia de los tres poderes: Politico, Econénectdeoldgico, lo que tienen en comln estas tres
formas de poder es que ellas contribuyen conjumtena instituir y mantener sociedades de desiguales
divididas en fuertes y débiles, ricos y pobres,sepientes e ignorantes, genéricamente entre SLERIEO0
inferiores (Bobbio, 2014,111).

%Una vez que fue posible hablar de estado parartsig cuerpo politico soberano como lo concebimos
en el lenguaje politico moderno, asunto que séwtei a Maquiavelo (1469-1527) pero que no es posibl
concretar hasta que aparece la concepcién de polderano que afiadieron Bodino y Hobbes. (Sabirie3; 20
274) majestadue el vocablo empleado originalmente por JeaniBadtes de que el mismo lo tradujese por
souverainetéla soberania Nacional, esto es, la majestadateindo publico (Arendt, 2006; 30).
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intereses supremos del Estado, y el desprecio Ipaulgo, considerado como un objeto
pasivo del poder, dominado por fuertes pasionedegumepiden tener una idea racional del
bien comuin y lo convierten en facil presa de lasagogos” (Bobbio, 2014; 108)

Al haber establecido las razones de lo secretorposl€eomprender porque en el estado
autocratico el secreto de estado no es la excegaidnla regla (Bobbio, 2014; 105). La
contraposicién secreto-publico representa unaaificma de pensar por diadas, ésta en
particular en la que los términos son antitétiawscen de la interpretaciéon de un universo
concebido como formado por entidades divergentessguoponen las unas a las otras”
(Bobbio, 1995; 50).

La afirmacion de la antitesis solo fue posible dakt reformulacion misma acerca del
origen del Estado y los postulados liberales de desechos naturales del hombre
enunciados por John Locke (1632-1704) “que estebléxs argumentos intelectuales que
sentaron las bases para pensar al poder polititm e;n mandatario de los ciudadanos,
como una entidad representativa sin intereses @gogRodriguez, 2006; 25). Pensado
como una entidad representativa es que podemoartdibla derivacion del estado liberal:
el estado democratico.

Como constructo social, la relacion entre gobemgmgitgobernados se modifica, dando
como resultado la interpretacion agente-princifate replanteamiento conduce también a
la concepcidn de estado minimo, uno que existeatmeate para tutelar la observancia de
esos derechos y libertades fundamentales. En keepoidon moderna del liberalismo y sus

dos vertientes: en la politica, el estado existeaimente como una suerte de mediador

% Tesis que apela a los principios de la teoriaplaa acerca de la constitucién del Estado.
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entre los grupos de poder y sus intereses, eooladeica existe acaso para corregir las
desviaciones originadas por las fallas de mercado.

Hemos dicho que la antitesis de lo secreto eshtiqa) pues bien, para los liberales no
habia “secretos insondables de la politica” (Agu2a08; 11).

La tradicion liberal tiene como piedra angular etanocimiento de los derechos
fundamentales del hombre, entre ellos la liberaéxpresion, de discusion y de imprenta,
los que juegan un papel esencial para la constmictzl estado representativo.

La defensa intelectual de las libertades de presta presente en la tradicion liberal,
Como una garantia contra gobiernos corruptos gitiod; también, como afirmaba Mill, era
una salvaguarda contra el error (Aguilar, 2008; 12)

De este modo la libertad de imprenta y de discus@asocian a la idea de publicidad;
“La publicidad es, desde luego, la cualidad o atabde lo que puede hacerse publico;
podemos decir que la publicidad es un proceso grigizacion esencial en las sociedades
modernas. Un proceso incluyente cuya naturalezatra&scender lo particular para
incursionar en lo social. Asi, la publicidad tiameclaro sentido democratico” (Rodriguez,
2006; 36-37).

Es Emmanuel Kant (1724- 1804) el pensador que gaelds términos acerca del
principio normativd’ de publicidad, “en el segundo apéndice déda perpetuaKant
considera: “Todas las acciones referentes al derdetotros hombres cuya maxima no es
susceptible de publicidad, son injustas” (Bobb@l4£ 101).

La publicidad es el mecanismo necesario para esegl apego a derecho y la

busqueda de la justicia en el ejercicio de gobieasoa partir de esta concepcion de la
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publicidad que podemos entender la evolucion dadldico, a partir de las libertades de

expresion, discusion y prensa hacia el derech@desa a la informacion, la transparencia
y la rendicion de cuentas. Historicamente la dedafe las libertades de prensa y discusion
parecian suficientes para garantizar el contrébsieiudadanos a través de la formacion de
la opinion publica y la libre discusion de las isleeuando se introducen los elementos de
justicia y derecho es posible ampliar el alcancéodgue puede y debe hacerse publico,
incorporando la posibilidad de realizar juicios dor y con ello la construccién de

arquetipos que era posible perseguir.

2.2 Respuesta a la pregunta ¢ Qué es la transpareaiz

Cuando Kant elabor6 su ensayo acerca de las condgique las naciones deben guardar
para favorecer la paz en 1795, las dos grandeductepes: la americana y la francesa
acababan de ocurrir. El contexto en el que sebeseli ensayo apela a una ordenacién
juridica. La maxima de publicidad que tomamos c@adeaguas para la construccion de
las modernas ideas de transparencia, y rendici@uelgas, son elaboraciones teoricas que
solo son posibles en regimenes democré&fidos cuales son, obvia decirlo, consecuencia

de estos dos fendmenos historicos.

37 El pensamiento normativo es una manera criticeetlexionar sobre el mundo, pues no sacraliza lo
existente y formula modelos o ideales de vida ipalijue animan los proyectos de reforma y cambi@mkes
(Rodriguez, 2006; 38).

% Nos referimos por supuesto a la acepcién modeenalainocracia, al concepto articulado por la
tradicion liberal democratica. (Durante mileniosréfjimen politico 6ptimo se denominé <republicaes(
publica cosa de todos ) el mismo Kant se referia a leodeamia como necesariamente despética, asi también
los padres constituyentes hablan siempre de ydéliea representativa) (Garcia, 2013; 115).

40



Es bien conocido que la democracia nacié bajo lgpeetiva de erradicar para siempre
de la sociedad humana el poder invisible, paravéda a un gobierno cuyas acciones
deberian haber sido realizadas en pubkeogrand jour” (Bobbio, 2014; 36).

Estas consideraciones acerca del gobierno denmmxnatia transparencia tienen como
antecedente el utilitarismo de Jeremy Bentham. Comemcionamos al inicio de este
trabajo, las tesis de este filosofo acerca deléaaacia de la opinion publica, la obligacion
de los funcionarios publicos a proporcionar infocia y las bondades acerca de la
difusion de los actos de la asamblea para coreggires son el antecedente mas preciso de
la transparencia y la rendicion de cuentas.

La transparencia, entendida como el acceso ciudadaportuno, suficiente y
garantizado a informacién relativa al desempefio lake funciones publicas; “La
transparencia es una practica o un instrumentaitijliEan las organizaciones para publicar
o volver publico cierto tipo de informacion o bigara abrir al publico algunos procesos de
toma de decisiones” (Hernandez, 2¥p5

Angel Rivero reflexiona acerca del republicanismta ydemocracia, y citando a Dahl
(1989), menciona como la concepcion moderna quentes de la democracia se ha
construido a través de una amalgama de discurstistas, y cOmo el concepto incorpora
un conjunto de experiencias politicas, de institnes, de valores, de culturas que
desbordan con mucho el significado literal de Imlpa. Pero que ademas, lo que sea la
democracia es doblemente complejo, porque se hstra@o en conversacion con sus

criticos y a lo largo de un enorme tiempo histar{€avero, 2013).

%9 Citado en Aguilar, 2008; 11.
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Podriamos hacer la misma reflexion acerca del gaaae transparencia y rendicion de
cuentas. Esta idea acerca de la construccion iostde los conceptos y de cOmo esta
suerte de diadlogo entre sus defensores y detractooelifica la manera en que se piensa
acerca de algo, y como esto nos permite identifitarmanera precisa los elementos
politicos que hacen posible hoy hablar de rendid&ouentas y de transparencia.

Primero, coincidimos en afirmar que es a partirdgedarrollo de la teoria liberal que fue
posible hablar de Estados transparentes, conilasaafones de Locke acerca de que toda
autoridad legitima surge del consentimiento delbfmyyeque el poder supremo es el
legislativo y que existen limites a su ejercicio.

En segundo lugar, hay que destacar la influenciaMdatesquieu (1689-1755), que
consagra la idea de la division de poderes, y gperge un control del poder a través del
sistema de controles y equilibrios que incorporar¢iz, 2013).

En Madison y Constant se encuentra la respuestacde@ los fendmenos
revolucionarios, americano y francés respectivaenedé trata de construcciones teoricas
acerca de como debiera ser un régimen popular ®£rsdaiedades modernas. Eh
Federalista se aborda el problema basico de los gobiernos aamsul el peligro del
gobierno de la mayoria. La solucion vendra dadaupdado por el gobierno representativo
gue reduce los riesgos de la democracias purastraducir el filtro de un cuerpo de
representantes, el que sean elegidos y responghbiemuye las posibilidades de que los
gobernantes abusen del poder, la otra forma deatdatproporciona la estructura federal,
junto a la clasica de division de poderes tambévirndicada como mecanismo de control
(Garcia, 2013). ElI modelo que ofrece Constant dhice la opinion publica como
mecanismo de control, asunto que es posible debitho invencion de la prensa y el

desarrollo de la sociedad civil.
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Por ultimo es necesario mencionar el trabajo de $bart Mill, “la obra de John Stuart
Mill supone una sintesis y reelaboracion del pemnsatm liberal clasico, que enfatiza la
necesidad de limitar el poder mediante toda una sler mecanismos institucionales (...),
siguiendo a Toqueville, considera que no solo equpante el poder politico, sino
también el mas difuso pero no menos amenazante podil que impone la tirania de la
opinion publica” (Garcia, 2013).

En esta minima revision del pensamiento liberadtat@mmos el énfasis que se coloca en
la restriccion del poder, para entender por quéexigencia de la rendicion de cuentas
encuentra cabida de manera razonable en los regéngemocratico- liberales modernos, y
asimismo que la transparencia entendida como uligaoldn legal es de nuevo cufio: “La
transparencia en el mundo, es nueva como obligdegal y todavia mas como elemento
constitutivo de la cultura politica democratica” dilel, 2008):lo anterior no obstante,
gue ambos conceptos tienen fundamento en las midguas y dominantes teorias
liberales.

La transparencia es entonces un asunto acercaiaete ha reflexionado largamente a
lo largo de la historia de las ideas; en el lengymjlitico moderno, cuando se habla de
transparencia se habla acerca de las obligacioresratisparencia, es decir, aquella
informacién del gobierno que sin que haya necesii#gadna solicitud especifica por parte
de un ciudadano, esta disponible al publico (Guerr2005; 47) y aqui encontramos otra

de las caracteristicas de la moderna nociéon depaaencia: La obligatoriedad.

40 (Citado en Delarbre,2010; 21)
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2.3 De la juridicidad en el acceso a la informacion

Cuando en 1776 en Suecia se promulgo la Ley pdilaeldad de Prensa y del Derecho de
Acceso a las Actas Publicas, se inauguraba unéigaape habia de tener repercusion en
todo el mundo en los siglos por venir. La primeeg e acceso a la informacion
gubernamental, “demostr6 ser un efectivo disolvedee practicas patrimonialistas,
discrecionales e ilegales, o de plano corruptasedurar los derechos de propiedad de los
agricultores en el curso de la reforma agraria’k@man y Sandoval, 2008).6

“El acceso a la informacion gubernamental y lartdd de expresion se encuentran
intimamente conectados, en tanto que los dos fopaae del concepto mas amplio del
derecho a la informacién” (Ackerman y Sandoval, 806).La incorporacion de la
transparencia al universo aspiracional de los estattmocraticos ha encontrado en la
legislacion una herramienta extraordinariament®salpara su consolidacion.

La construccién de un marco normativo que en caajumpulse obligaciones de
transparencia, sin duda contribuye a solidificapauete basico de derechos ciudadanos,
pues bajo el amparo de éste, se amplia la posititié disfrutar de un espacio en el que la
pluralidad y el disenso, la diversidad y la opasigpueden coexistir y ser transparentes a la
mirada de todos y es esto por supuesto, una cdstici indispensable de las democracias
modernas. Actualmente existen 93 naciones que aweocbn leyes de acceso a la
informacior!, México es el primer pais de América Latina entaoron una Ley de
Derecho de acceso a la Informacion, la Ley prondagen el afio 2002, corresponde a una

serie de exigencias democréticas que tienen queorerla tercer ola democratizadora

4! Octubre 2012, con informacion de freedominfo.org
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(Huntington, 1991), que buscan atacar frontalmehtééficit en materia de rendicion de
cuentas (Ackerman y Sandoval, 2008;) ldsunto sobre el que se profundizara
posteriormente.

Para efectos de este trabajo basta resaltar eb llechue “el mundo necesita ajustar sus
marcos constitucionales con objeto de incorporaevos derechos universales a la
informacién” (Marshal, en Ackerman y Sandoval, 2008), que ésta ampliacion y su
garantia efectiva bajo la figura de derechos basifooman parte de una exigencia por una
mas amplia y mas significativa participacion poéitiy que en nuestro contexto inmediato,
reconocemos en ello el motor que ha animado la®rees sociales para la transicion
politica en nuestro pais.

Asimismo que sélo de esta participacion ciudadareden surgir regimenes realmente
democraticos, en los que la ciudadania plenamefdariada pueda participar de manera

efectiva en la toma de decisiones publicas.

2.4 Hablemos de rendicidn de cuentas

Segun Andreas Schedler, rendicién de cuentas séapaefinir como: “A” rinde cuentas a
“B” cuando estd obligado a informarle sobre susoames o decisiones (sean pasados o
futuras), a justificarlas y a sufrir el castigo respondiente en caso de mala conducta
(Schedler, 2008; 20).

Cuando se habla de rendicion de cuentas, se heablia @tima instancia de gobierno

abierto, se trata de un gobierno transparenteagmega a la formula una dimension
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prospectiva [respecto de la divulgacion y justdica del ejercicio del poder] mas una
dimensién de coaccidh

Una rendicidn de cuentas eficiente implica la exista de estas caracteristicas, mas alla
de esto, una rendicidbn de cuentas completa supbmstablecimiento de un dialogo
permanente, institucional entre funcionarios y adahos (Schedler, 2008; 7). Es decir no
basta con que los funcionarios generen informagqidm esté disponible, (asumiendo que
esta informacién cumpla con los requisitos de abitielad), la informacion solo sera util si
existe una demanda razonable por parte de la sacvdl; Si los periodistas no la usan, si
la sociedad civil no esta interesada y si los dadas no conocen de su existencia, de poco
sirve que existan practicas transparentes al amtdd los aparatos burocraticos.

Si bien las practicas transparentes han demossedinertes inhibidores de conductas
corruptas por parte de los funcionarios, sin latregarte de la ciudadania el gobierno
abierto termina siendo mas un asunto de papeleengrgcion de informacion poco
relevante, y no la construccion de un “juego itecatun ir y venir de preguntas y
respuestas, de argumentos y contra-argumentoséd&eh 2008; 15) que fortalezcan los
regimenes democraticos.

Otro rasgo fundamental acerca de la rendicion éates es la que tiene que ver con lo
electoral, y con la posibilidad que tienen los &lexs de castigar o premiar entre eleccion y
eleccion. Segun Rousseau “el pueblo solo es libtdaede la eleccion, tan pronto como
elige representantes, vuelve a ser esclavo, noada” (Rousseau, citado en Bobbio,

2014;49). Sabemos que la rendicion de cuentasoedbct representa una importante

2 Ello implica que los actores que exigen cuentasalamente “cuestionan”, “eventualmente” también
“castigan” el comportamiento impropio de los seovas plblicos (O"Donell, citado en Schedler, 2008;
Esto en consonancia con la literatura neo-instinalista sobre las fuentes de instituciones efastigue dice
que para que sean efectivas las reglas formalemndediar acompafiados de mecanismos de monitoreo y d
sancion (Schedler, 2008).
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estructura de incentivos para el desempefio datldarés y que significa un verdadero
acercamiento a la democracia en el sentido queomdspa la regla de la mayoria, la
mayoria que vota y al hacerlo controla a sus reptastes por medio del castigo y en lo
gue se refiere a los limites al poder una demaeidméral que se disefia como un sistema
de pesos y contrapesos.

Visto de esta forma, quiza solo se es libre etldita eleccion, pero existe la posibilidad
de que las ideas acerca de la democracia minimeeeinen equilibrio en una democracia
participativa, sin que se hable de una total deam&o del “ciudadano total” (Dahrendorf,
citado en Bobbio, 2014; 33), asunto que como meackobbio es por demas indeseable,
“nada mas peligroso para la democracia que el exdesiemocracia”, y el asunto acerca
de que la renuncia de la libertad entendida conmnamia, pueda trasladarse a un asunto

acerca de la libertad como patrticipacion informagertinente.

2.4.1 Las realidades del poder

A la rendicion de cuentas, las realidades del pteddan su razén de ser (Schedler, 2008;
24) por tanto la rendicion de cuentas solo es posili donde existe una relacion de

podef®, <Teoria relacional del podempara la cual por “poder” se debe entender una
relacién entre dos sujetos de los cuales el prirobtiene del segundo un comportamiento

gue éste de otra manera no habria realizado (BoPbial; 104)

“3En la filosofia politica el problema del poderdido presentado bajo tres aspectos, de ésta maeera,
pueden distinguir tres teorias fundamentales dééipda teoria sustancialista, la teoria subjetivysla teoria
relacional (Bobbio, 2014; 103).
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En segundo lugar, la rendicion de cuentas admibppdaidad del poder, por tanto apunta
a la creacion de transparencia (aunque siempriveglaunca absoluta) sujetar el ejercicio
del poder a la rendicién de cuentas, no implic&labra los ojos del publico de principio a
fin, pero si implica la obligaciébn minima de pade las autoridades a que expliquen sus
decisiones ex post, a que revelen y defiendan asisshde decision en publico (Schedler,
2008). Se trata de definir una serie de estructyides mecanismos que permitan al agente
actuar con libertad y autonomia pero que al misimmgo cumpla con los requisitos
necesarios de informacion, justificacion y sancion.

“Lo que el estado y la politica tienen en comufaegferencia al fendmeno del poder, el
proceso politico es definido como: la formaciéndiatribucién, el ejercicio del poder”
(Bobbio, 2014; 102-103) se trata por supuesto deéppolitico, de aquel que se encuentra
definido por el uso exclusivo de la fuerza.

El asunto acerca de los limites al poder es taiguanicomo la existencia del poder
mismo y es por tanto sustantivo para las teoriaksdado y la filosofia politica para la
busqueda de sus fuentes de legitimacion y justifica

Histéricamente los limites al ejercicio del podeberano, se encontraban representados
Unicamente por las leyes divinas, como ya hemoscimasdo con la aparicion de la
corriente liberal deviene otra fase de las limdaes juridicas del poder politico, la que
aparece con la division y la separacion de podé&ijesutivo, Legislativo y Judicial, y que
tiene su maxima afirmacion en la constitucion ¢scde los Estados Unidos (Bobbio,

2014).
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Acerca de la tesis de la division de poderes, Hamrandt (2006) escribe que cuando
Montesquieu establece que “solo el poder contrarrakpoder* ésta debiera concluir:
“sin destruirlo, sin sustituir el poder por la im@ocia”. Es decir se trata de una cuestion
acerca de la fundacion y la correcta distribuciéhmbder, de una especie de mecanismo
gue genera constantemente nuevo poder, sin quebstante, sea capaz de expandirse y
crecer desmesuradamente en detrimento de los tesstzemtros o fuentes del poder.

Por tanto, de ninguna manera se trata de extirdyioder, por el contrario se trata de
conservarlo y contenerlo dentro de ciertos limjgasa que su ejercicio continle siendo
legitimo, suponiendo que la legitimidad emana depi sistema y sus instituciones, como
apunta Luhmann “una vez concluido el proceso deitipiaacion del derecho, la
legitimidad es producto de la aplicacion de ciermecedimientos establecidos para
producir decisiones vinculantes”. (Luhmann citad@ebbio, 2014; 127).

Hablar de rendicion de cuentas es hablar de la dustérica de las luchas por la
limitacion del poder politico, esta totalidad desmeéntos juridicos, morales, éticos y
vinculantes que permiten hoy la construccion deesias de gobierno abiertos, representa
ademas la adecuacion moderna de los sistemas ds pesontrapesos al gobierno del
Estado Administrativo y al del stuper-Estado queadigura en el espacio internacional,
cada vez menos limitado a causa del fenomeno glebalizacion.

Por ultimo queremos mencionar el trabajo de GuiltelO"Donell (1998), acerca de la
distincion entre rendicion de cuentas horizontaleytical , para hablar acerca de la
naturaleza de los agentes de la rendicion de cu@maolitica, en esencia se trata de la

constitucion de un “esquema que obliga a la reédide cuentas de manera horizontal y

4 |a frase completa (XI, 4) epsur qu’on ne puisse abusar du pouvoir, il faut,qpa la disposition des
choses, le pouvoir arréte le pouvoifiontesquieu citado en Arendt, 2006; 203).
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vertical, horizontal por los contrapesos entreitmsibnes que se vigilan mutuamente,
vertical por la doble via que los americanos llatedown y bottom-upde un lado las
jerarquias de arriba hacia abajo que controlanigeaxcuentas claras a los subordinados y
del otro los ciudadanos, las organizaciones yrngzresas que de abajo hacia arriba quieren
ser informados sobre lo que esta haciendo el gaidieMerino, 2005; 12).

De acuerdo a los controles verticales, la reladée se describe es una relacion
asimétrica, entre principales y agentes, en lasodeamias representativas encuentra sus
expresiones cardinales en los controles electosalgscietales. La rendicion de cuentas
electoral se refiere a la capacidad de los elextbeepremiar o castigar el desempefio de sus
representantes, la rendicion de cuentas societads® en la capacidad de los ciudadanos,
asociaciones civicas y medios de comunicacion pagiar, interpelar y sancionar a
politicos y funcionarios (Schedler, 2008; 34). &dat de controles democraticos que en
palabras de Popper son la Unica manera en la gsi€itidadanos pueden deshacerse de sus
gobernantes sin derramamiento de sangre” (Poppemgocen Bobbio, 2014; 47).
Solamente alli donde las reglas son respetadadvetsario ya no es un enemigo, sino un
opositor que el dia de mafiana podra tomar nuesest@ (Bobbio, 2014).

La rendicion de cuentas horizontal, por su parteaefiere a la clasica division de
poderes, de la que hablamos péarrafos anteriolasgdaa fundamental acerca del gobierno
limitado. De esta nocion horizontal de supervisém igualdad de orden surge una
pregunta, “que es la pregunta que los escritoré8goes de todos los tiempos, comenzando
por Platon han puesto como la ultima de toda tetwiastado: [¢Quién vigila al vigilante?]
Quis custodiet custoded@ respuesta obligada es presuponer un vigilamergu hasta
gue se llega necesariamente-porque en las cosagasael recurso al proceso infinito esta

prohibido- al vigilante no vigilado” (Bobbio, 201210).
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La respuesta que resuelve el gobierno democrébigsiste en afirmar que es el propio
pueblo el que tiene la capacidad de vigilar ennitefo al vigilante, establece ademas la
existencia de inspectores designados, lo que podsiaeconocer como los érganos y
organismos encargados de vigilar a las agenciasrgaimentales y que forman una suerte
de red recursiva que se instala a fin de mantenar‘ater vigilancia” que a su vez se

encuentra sujeta al escrutinio del ojo publico.
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Capitulo 3
Los principios del gobierno abierto, 22 parte

Participacion civica y colaboracion

“Darse cuenta de la validez relativa de las coniweoes propias y, no obstante,
defenderlas resueltamente, es lo que distinguetzoumbre civilizado de un barbaro”
Shumpeter, Joseph.

En 1963, Almond y Verba (2014), escribieron aceledo que se podia esperar de la nueva

cultura politicA> mundial:

“Sera una cultura politica de participacion. Enatoths naciones jévenes del mundo esta
ampliamente difundida la creencia de que el indiwidcorriente es politicamente
importante; que debe ser miembro activo del sisteofitico. Grandes grupos de personas
gue han permanecido apartadas de la politicajtaaolisu ingreso en la misma. Y son raros
los dirigentes politicos que no se declaran satidacon esta meta. La tecnologia y la
ciencia occidentales estan destruyendo y transfotmaociedades y culturas tradicionales.
¢Podréan difundirse con la misma amplitud el sistpoiéico abierto y la cultura civi¢h
que constituyen el descubrimiento del hombre peatart de una manera humana y

razonable, el cambio y la participacion socialesiond y Verba, 2014; 172-173).

%5 | a cultura politica de una nacién consiste eraldiqular distribucién entre sus miembros de lastg=
de orientacion hacia los objetivos politicos...Laentacion se refiere a los aspectos internalizadasbfbtos
y relaciones, (cognitiva, afectiva, evaluativa)chdsificar los objetos empezamos con el sistemé&iqml
generado, como objeto general, objetos politicdmimistrativos y una orientacion hacia uno mismmao
participante activo del mismo (Almond y Verba, 20180).

¢ a cultura civica, es una cultura mixta, que irdelgs elementos de la cultura politica, subraydado
participacién de los individuos en el proceso pmlitque es congruente con sus estructuras psliticque
integra o fusiona actitudes tradicionales con otfas no lo son tanto como implicacién y racionalida
(Almond y Verba, 2014).
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Cerca de medio siglo después, el gobierno abierncorpora los principios de
participacion y colaboracion bajo esta misma corsig cOmo tratar de manera razonable
el cambio y la participacion sociales?

El cambio que trajo consigo la revolucion de lantdogias de la informacién, fue de tal
manera decisivo, que resultaba dificil que loserists politicos reaccionaran a la par, no
obstante ello, los esfuerzos por abrigar los nuegpacios creados y la participacion de los
nuevos actores, reconocen en las iniciativas déegub abierto una posibilidad real de
institucionalizars¥, al mismo tiempo se perciben como la oportunidadransformacion
gue las estructuras deben realizar para poder\soiy@l responder de manera coherente a
las nuevas realidades.

Claro esta que no debe considerarse el hecho devdducion tecnologica, como el
Unico factor de cambio, las exigencias democrabiceesd se han nutrido de factores tan
diversos como la religién, el entorno o la hererftérica de los pais&s lo que si
podemos afirmar es que este nuevo espacio, creadagtecnologias, esta teniendo una
influencia definitiva en la configuracion de la maecultura politica global y los modos de
participacion que de ella emanan. Cabe afirmar, ltpje su amparo se gestan nuevas
formas de participacion y que su constante mutialisuministra un importante espacio
para que ello ocurra de manera pertinente. En egfggacias a los nuevos medios de
comunicacion existe una generacion, conformada ritagiamente por jovenes, a los que

se les ha permitido hablar por su intersecciorg gehera una «ciudadania aumentada»,

4" El argumento de la institucionalizacién es queitiasitucionesdeben volvers@nstituciones, y que no
todas se encuentran totalmente institucionalizaBatznick argumenta que la institucionalizacion asugp
“infusionar una estructura con valor”. Esto quietecir que debe haber una interacciéon constante y
congruente entre los valores del entorno y aquelfmmarnados por la institucién, esta congruencimipe
medir la distancia de la relacion entre las institnes politicas y las relaciones sociales quaigere deben
mantener. Reflejando las diferencias entre losrgalde las élites politicas y los valores de lasanéPeters,
2000).
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mas comprometida civicamente y mejor organizadbei@ Fall, 2016). Las formas de
participacion tradicionales han encontrado en estevos medios de comunicacion una
herramienta muy poderosa en términos de efica@pjdez y convocatoria, los
movimientos socialé$ como el de los Indignados en Espafala Revolucién de los
Jazmines en T(n&Zz son ejemplo claro de ello. Representan en eidgentas estricto de la
definicién, «las oportunidades politicas de intapién de actores y agentes sociales que
normalmente carecen de ellas» (Tarrow, 1997; 1&)e®a manera iniciamos la exposicion
del segundo principio sobre el que descansa elurdiscdel gobierno abierto: la
participacion ciudadana. Sobre ello Pasquino prepa siguiente definicidn:

“La participacion politica es ese conjunto de atefoy de conductas que apuntan a
influir de manera mas o menos directa y mas o miagas sobre las decisiones, asi como

la misma seleccion de los detentadores del podeelesistema politico o en cada

“8 (La cuarta ola democratizadora, Gil, 2011)

9 Un movimiento social es una forma compleja dedrtciconsistente en formas de accién intermitentes
entre quienes desafian, quienes detentan el podepfiblicos y frecuentemente entre otros muchtwes;
tales como rivales, fuerzas represivas etc. Esetm publico ininterrumpido, librado contra con Ilgge
detentan el poder a nombre de una poblacién desfeda que vive bajo la jurisdiccion de aquellaslly,
1995)

*Y El movimiento de los indignados [el apelativo ddignados se asocia al libro escrito por Stéphanie
Hessel:Indignez-vouzDirigido a los jovenes del mundo como una suegexhortacion para cuestionarse
acerca del funcionamiento del sistema dominange]jremovimiento social que inicia con la concenérac
masiva de personas en la Plaza de Catalunya eel8aacy en la Plaza del Sol en Madrid el 15 de nugfo
2011, identificado por algunos como de extremai&ga, surge como protesta al aumento del parday a
profunda crisis econémica y financiera que sucgdime se anunciaba tenia comienzo en las praaeas
capitalismo exacerbado de los organismos finargieternacionales. De manera mas amplia, tienemwrig
el descontento ante la falta de espacios de dgbptaticipacion politica y a lo que se percibia ocoet
monopolio bipartidista, PSOE-PP, a raiz de ello iemgmn a formarse nuevos partidos politicos como
Podemos en 2014, que en las elecciones de es@mafsrlogro convertirse en el cuarto partido maadm
de Espania (Klein, 2012).

®1 Se conoce como revoluciéon de los Jazmines, aria de protestas que inician en la ciudad de Sidi
Bouzid, en Tunez, formada mayoritariamente por désey que tiene como sello caracteristico, enidlac
con los movimientos sociales modernos, una acaectiva impulsada por una caida en las expectatiea
vida, esta conciencia que tiene que ver con lo@o@o Yy lo social, sumado a la presencia de umrégi
autoritario, y la presencia de las nuevas tecnatogie la informacién, que logran suplir carencias d
organizaciéon como la de la presencia de una satiedd, que en este tipo de regimenes no encuenina
espacio definido de accion, culminaron con el demuento del entonces presidente Ben Ali el 14roece
de 2011 (Priego, 2011).
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organizacion politica, en la perspectiva de corsseovmodificar la estructura (y por ende
los valores) del sistema de intereses dominanesSqino 2014; 70).

Una vez que ha sido definido puntualmente el objetda participacion es necesario,
abordar la cuestion desde la perspectiva del gubigbierto.

Al gobierno abierto lo sostiene la premisa de quesiposible gobernar solos (Calderén
y Lorenzo, 2010; 25), privilegiando asi la inclusgbcial en la resolucion de los problemas
comunes, no s6lo como mecanismo legitimador; Exigten profunda crisis de
representacion politica, esto ha provocado un re@riito generalizado de desconfianza
institucional resultado de los escasos rendimieto®s regimenes y de un aumento en los
casos de corrupcion, o por lo menos un aumentoaepetcepcion de su ocurrencia,
consecuencia ello de la gradual apertura gubemagivde un avance en la libertad de
opinion, expresion y prensa. Lo hace también coracamismo instrumental, que sabe que
compartir el poder significa también conservarlo.

Es un lugar comun en la préactica discursiva dedgémenes democraticos apelar a una
mayor implicacion ciudadana, sin embargo la crewadié “estructuras especificas aptas
capaces de abrigar estas aspiraciones resultaiotogsor demas complicado, que requiere
no sélo de una firme voluntad politica, requienmligén de una disposicion ciudadana a
interesarse en la cosa publica, asunto que, ebrpalde Sartori, “es el talébn de Aquiles de
las experiencias democréticas de nuestro tiempou@hdano es un ciudadano indiferente
a la politica, o como también se dice, despolitizg8artori, 2014;346).

Como podriamos entender entonces, una retéricadguada a la idea del gobierno

abierto, como respuesta institucional a los reckad®una ciudadania que exige ser tomada

2 pasquino, 2012;76

55



en cuenta en la gestion de los asuntos publicesdousabemos que en términos generales
los ciudadanos no son, por naturaleza, actoresqosli
“Lo son si participan, pero para ello, deben temea causa que los movilice. Tal
justificacién obedece, por lo general a que unrést&econémico, un valor profundamente
arraigado, o un derecho legitimo han sido amenazpdola accion del Estado o de otros
actores sociales que detentan ciertos recursogdig’Oszlak, 2013; 19).

La respuesta es que a pesar de la tendencia ra@ol@@no participacion, existen
individuos y grupos interesados en que el estatimbde cosas se modifique, “en el origen
de la decision de ampliar el numero de los paditi@s en las decisiones politicas esta el
conflicto interno de los diversos sectores de liesé de los detentadores de poder”
(Pasquino, 2014; 73). Desde esta perspectiva sideEnacion del gobierno abierto como un
modelo que es resultatioy a la vez motor de un proceso democratizador tiefer en
consideracion que una vez hecho el reacomodo astliy organizacional respecto de
quien influye en las decisiones de politica, esieedobservar principios democréticos, la
finalidad del gobierno abierto en términos deipgdcion es el de transmitir los principios
de la democracia a la accion de participar.

Siempre que se adoptan politicas publicas de netraréan amplia es necesario, buscar
referentes tedricos capaces de sostenerlas, see ateidesta manera a los ideales
republicanos (y liberales) de poder limitado, ytiggracion efectiva.

Se faculta asi a los estados a repensar las destas;rias posturas ideoldgicas de los

defensores de la democracia directa son empleatasefaborar los presupuestos de la

%3 Seglin Rokkan los procesos democratizadores, santedzados y acompafiados por la ampliacion de
las oportunidades, de las sedes, de los nivelgsadeipacion, del nimero de los participantes ysde
influencia en los detentadores del poder y lassitmoes, para determinar el momento dentro del pmoce
plantea cuatro umbrales de institucionalizaciépesando los cuales crecen las oportunidades egfi@ de
la participacion (Rokkan, 1970 en Pasquino, 2014).
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democracia participativa, sustentados en la prelvésica de que el poder reside en la
soberania, y que la soberania es del pueblo.

Se acepta ademas que el conocimiento se encudstribuido ampliamente en la
sociedad y que “una democracia fuerte necesita rogag voces y valores diversos”
(Villoria, 2012; 70)

De esta manera, se establecen mecanismos de démotle poder al ciudadarb
mediante la creacion de espacios que permitenrtipacion en la decision de politica
desde el inicio del proceso de hechura, justiticagsta inclusién mediante la consigna de
gue nadie mejor para decidir sobre el curso dedaagilbernativa que aquéllos que seran
los beneficiarios directos de ella.

Asi la participacion politica contribuye también @rrecto funcionamiento de los
mecanismos de pesos y contrapesos, debido a quevadlicramiento ciudadano y la
supervision son mayores.

En la medida en la que las demandas y necesidadassdciedad civil sean cubiertas de
manera mas eficiente, entonces esta intencion pensar a las democracias tendra sentido,
finalmente el leitmotif de la sociedad civil ha sidiempre el mismo, los “procesos de
deslegitimacion y relegitimacion” (Bobbio, 2014)egen pensarse como uaaacyclosis
moderna que urge a los gobiernos a reinventarsepoaler sobrevivir.

“Ninguna comunidad ha progresado permanentemembeasjuella en la cual tuvo lugar
un conflicto entre el poder mas fuerte y algunodepes rivales; entre las autoridades
espirituales y las temporales; entre las clase#ameis o territoriales y las trabajadoras;

entre el rey y el pueblo, entre los ortodoxos yé&dsrmadores religiosos” (Mill, en Bobbio,

2014; 78).
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El desafio entonces, consiste en como lograr Caegeglos institucionales dinamicos y
sostenibles” (Ramirez-Alujas) capaces de congreggia participacion ciudadana de
manera positiva. Cuando discutimos el tema de tegie del gobierno abierto deciamos
gue la innovacién en el sector publico va de la anaan el surgimiento de nuevos
paradigmas o modelos de gobierno, y que estos asibl@s siempre y cuando exista un
cambio respecto de las creencias, las ideas y meralelas gafas con las que se mira e
interpreta la realidad, es decir los cambios calas son necesarios para el reconocimiento
y la plena adopcién de las innovaciones, y pomtdd, estos mismos cambios culturales
deben ser reflexivos al interior de los gobieryosle sus administraciones, de sus
estructuras y de sus procesos; la generacion Hagd@apacidades son el verdadero reto del
gobierno abierto, si se quiere que este permanegeaconsolide como una opcién real en

la manera de hacer gobierno.

3.1 ¢ Por qué se participa?

Establecido lo anterior, queda revisar un Ultimpeato respecto de la participacion
ciudadana; suponiendo que los procesos democratesdhan efectivamente logrado la
apertura de nuevos canales de participacion, yegtes son usados por el gobierno para
escuchar activamente con una receptividad sufejequeda por resolver el asunto de la

implicacion ciudadana.

** Decimos poder ciudadano, porque entendemos liiparion como un proceso que implica grados de
devolucion de poder al pueblo (Ortiz de Zarate 0201
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El modelo del voluntariado civico de Verba, Schlamny Brady (Verba et Al, en
Pasquino, 2014; 87), “plantea la cuestion del pérdps ciudadanos no participan
activamente y sugieren tres respuestas plausiptegue no pueden, porque no quieren,
porque nadie se los ha pedido”. Estos autores andidos elementos que apuntan
indispensables para la participacion: la propenal@ompromiso civico y la existencia de
estructuras de reclutamiento donde el comportamiedividual logre encontrar una salida
eficaz y gratificante. Es en palabras de John Ad@2®36), “el gran resorte de las acciones
humanas, el deseo no solo de ser igual, sino deatipn”>>

Estos supuestos ponen el acento en la estructgaaipativa dada, no obstante dan la
pauta para la justificacion del porqué se participamanera individual al mencionar el
aspecto emocional de la gratificacion, otorganda explicacién a la racionalidad de la
participacion, “se participa entonces no solo cbfinede tomar parte, sino, en algunos
casos, especialmente para sentirse parte” (Pasq@@md; 92).

Por eso el gran reto de la participacion es sajute €l generar una cultura democratica
dentro de las organizaciones en las que el indivighse de pertenecer a participar, (Ortiz
de Zérate, 2010) en donde los ciudadanos se imeslug de hecho sean y se sientan
corresponsables de las politicas de gobierno, tfiach regresaran a ellos en forma de

bienes y servicios.

*5( John Adamsbiscourses on Davila, WorkBoston, 1851, vol.VI, p.280, en Arendt, 2006)
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“Segun un estudio realizado por Rainie y Purcell2641, cuanto mas abierto es un
gobierno, se genera mayor participacion y se erigs transparencia, es decir si las
personas creen que su gobierno local comparteniaiion adecuada y lo hace bien, se
sienten mejor acerca de su ciudad y sus institesiaivicas. Al mismo tiempo, indica que
los ciudadanos que son avidos consumidores demafiién en medios de comunicacion
SOn mMas propensos a participar y sienten que tienegllo un impacto real”. (Ramirez-
Alujas, 2011). Esto quiere decir que la ingeniejige se disefie debe ser una capaz de
generar estructuras capaces de acoger esta pariicip de promoverla y mantenerla a
través de la cultura organizacional, de instituaimarla a través de la apertura gubernativa
y Sus practicas recurrentes, esto es sin duda,dentiss retos que el gobierno abierto debe
cumplir. En el mismo tono, debemos agregar que itmmbomo consecuencia de la
apertura gubernativa y al ampliarse el espacioigubse da cabida a la participacién de
minorias y nuevos actores, en espacios que no ctamnagn lo electoral, que son mas
mundanos y en ese sentido también mas concretognyn@yores posibilidades de
realizacion en el corto plazo.

Resolviendose al menos en el campo de las ideasgel las criticas de la democracia
respecto del papel de las minorias y brindand@aldgppara la entrada en escena de nuevos

actores, asunto sobre el que se ocupa el sigwapatéado.
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3.2 El rol individual bajo los supuestos del gobrao abierto.

Hasta ahora se ha partido del individuo para eaplgts motivaciones en la accién de
participar, pero se ha asumido que esta partidpatia sido no solo resultado de
motivaciones personales, sino de un complicadoesmale interaccion con el sistema
politico en su conjunto, poniendo el acento erofganizaciones.

Bajo el amparo del gobierno abierto, y como consecia de la revolucion cultural que
trajo consigo la aparicion de la web 2.0, es pediibicar al individuo como el centro de la
participacion politica sin que este se encuenteeswiamente adherido a algun tipo de
organizacion.

Este es otro de los fundamentos bajo los que ageradelo de gobierno abierto, “El
nuevo modelo social da protagonismo al individuog Zarate, 2010). Evoca la capacidad
de reconocer el poder ciudadano que puede actusligario o bien asociarse con otros de
manera no permanente, esto muchas veces ocurrellajgparo del internet, sin embargo
esto no significa que la web social sea el Unicerario en el que esto es posible.

Lo verdaderamente importante es entender como tr g la revolucion de las
tecnologias de la informacion y las realidadestrpje consigo, fue posible enlazar teoria 'y
praxis, esta realidad tecnoldgica es el puentepguaite pasar de las ideas a los modelos
empiricos, pero esto no deberia significar queekygacios de este didlogo continuo entre
gobernantes y gobernados que es el gobierno abiglotocomenzar y terminar ahi.

No se trata solamente de los obstaculos que imiglibeecha digital, o el uso de internet
por sectores o edades, significa que los espacibbcps en los que se quiere que esta

conversacion se lleve a cabo no deben acotarse,abieontrario deben ser flexibles y
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capaces de adaptarse a distintas complejidades searaapaces de funcionar como
verdaderos catalizadores de la democracia, de massese corre el riesgo de adoptar un
modelo que desde su génesis excluye a cerca de&athae su poblacion.

Cito a Castell?® (2010), “Mas alla de que mucha gente tiene comexdinternet,
quienes la usan de manera masiva son menores &i@o40 en México 53.9 millones de
habitantes tienen acceso a internet, lo que digwiral 49 por ciento de la poblacion,
aunado a esto la mayor concentracion de usuariescgeentra en la ciudad de México y el
centro del pafs, lo que representa otra criba respecto del acesso,significa que a la
desigualdad entre ricos y pobres hay que sumarke dimision territorial y otra
generacional.

Es por esto que el cambio que se vislumbra respeetoeje de la participacion
ciudadana bajo este modelo es tan importante, @asdprincipales diferencias es que los
actores del sistema politico «se atomizan», estggmifica que los viejos actores dejen de
operar, (por ejemplo los partidos politicos), eld@lo no propone una desaparicion de estas
agrupaciones, lo que se afirma es que “no debelosemicos que participen” (Ortiz de
Zéarate, 2010; 41).

Este autor avala su planteamiento apoyandose erefiexiones de Font y Blantben
las que se postulan dos problemas de la repreg@antatediante las asociaciones:

Problema 1: no todos los intereses que existenaesotiedad estan igual de bien

representados en las asociaciones.

% (Castells, ManuelCommunication Powe009, citado en Manchado, 2010)

57 Amipci, Asociacién mexicana de internet. Estudabre los habitos de los usuarios de internet en
México 2015.

*8(Font, Joan y Blanco Ismael (2006): Polis la ciugadicipativa; Diputacion de Barcelona, citado en
Ortiz de Zérate, (2010))
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Problema 2: los portavoces de las asociacionegentgpse representan suficientemente
bien al conjunto de sus miembros.

En esta atomizacion de los actores, en la defimide] quién participa, las redes juegan
un papel fundamental al posibilitar la construcail@wuna cultura democrética basada en el
individuo, de esta forma no se circunscriben loslosode participacion, se reconoce que
los actores son multiformes, intermitentes, mucheses coincidentes en su ambito de
conocimiento.

Yves Sintomme¥ es citado por Ortiz de Zarate (2010) para util&aexposicién acerca
de los sujetos de la participacion, siendo éstos:

* Los politicos elegidos

* Los técnicos de la Administracion

* Los expertos y sabios

* Los jueces

* Los ciudadanos movilizados (Individuos activos)

* Los ciudadanos organizados (entidades)

* Los interesadoss{akeholders

* Los ciudadanos de a pie

» El conjunto de ciudadanos

Esta taxonomia nos provee de una vision mucho re&sama a la realidad de la
participaciéon ciudadana, y de alguna manera cargamenta los riesgos inherentes a la

misma al concebirla como un ejercicio que no sedysermanente, “no se trata de un

%9 (Sintommer, Yves (2009): La participacién ciudaalan nivel local: instrumentos, tipos y desafios,
citado en Ortiz de Zarate, 2010)
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ciudadano que vive para servir a la democracia, sira democracia que existe para servir
al ciudadano” (Sartori, 2014).

Ademas al identificar a estos actores que sore ghatun ambito especifico podemos
afirmar también que su intervencion sera valioseess sentido lo que les otorga una
legitimidad atribuible a su conocimiento.

En lo que toca al dltimo grupo, al conjunto de ei&hos, se debe decir que para la
validez de su inclusién, se aplica la regla em@gaata el voto y la extension del sufragio,
gue se traduciria en que a fuerza de participapascipa mejor y que ademas resulta
natural pensar que solo aquellos interesados emntiedo asunto participaran con una
mayor intensidad y que al hacerlo se asume queirdgstés deviene en un acercamiento
minimo de informacién que puede llegar a convertea conocimiento. Para Shauer se
trata del fendmeno “transparencia como epistemaldgi que quiere decir que la abierta
disponibilidad de informacion (condicion sustancdgl gobierno abierto) facilita la
identificacion de la verdad y de la falsedad cbotyendo con esto a generar mejor y mayor
conocimiento y progreso, (Shauer, 2011, en Villo2Z@dl2) asunto estrechamente ligado a

los siguientes apartados: datos abiertos y colakiora
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3.3 Open data

En este apartado se hablard del concepto de opgnsdarelacion con la dimension de la
transparencia y el papel que desempefian las iaasatle apertura de datos bajo la
filosofia del gobierno abierto.

La transparencia en cuanto vinculacion entre gobigr ciudadanos, es decir como
elemento fundamental para la existencia de la galoea dentro del modelo del gobierno
abierto, encuentra su expresion de madurez cometgo de refinamiento de la apertura de
datos y su reutilizacion, se trata del fenomepen data.

Los datos abiertos representan la consolidacitla geiesta en marcha de las leyes de
acceso a la informacién y del ejercicio regularlate mecanismos que dimanan de este
derecho fundamental, de tal suerte que podemosafique los esfuerzos por dejar ver lo
gue ocurre al interior de las gestiones debierartenmo corolario, al menos bajo los
supuestos del gobierno abierto la liberacion dermécion por parte de las entidades en
formatos abiertos, estandar, “faciles de encontfaciles de licenciar y de facil
reutilizacion” (Ramirez-Alujas, 2010).

Las iniciativas de apertura de datos reconocen qaitcipios que deben privilegiar las
entidades al publicar informacion:

1. Datos completos.

2. Datos primarios.

3. Datos accesibles.

4. Datos proporcionados a tiempo.

5. Datos procesables.
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6. Datos no discriminatorios.

7. Datos no propietarios.

8. Datos libres de licencia.

Cuando los datos son liberados cumpliendo estasisites pueden ser aprovechados
por cualquier actor, promoviendo de esta maneirantaacion y el emprendimiento social,
esto quiere decir que el obijetivo ulterior de Udblfracion de datos abiertos y reutilizables
es el de la creacidn de informacién “socialmeniié é&sto quiere decir informacion capaz
de crear valor publico, bajo este esquema la irdordm misma resulta un bien publico,
gue siendo aprovechada por todos no reduce suwalodisponibilidad.

El valor publico es creado por la propia sociedad geconoce la importancia de los
datos y su potencial de uso para una vida mejoidéa subyacente bajo el concepto de
apertura de datos tiene que ver con lo que seureeez que la informacion acerca de la
gestion publica ha sido liberada, es una manerdatgar valor a un conjunto de datos que
otrora podian haber servido de poco. “Se trata a@rdde significado, convertir la
informacién en conocimiento valido y con valor prsdemas” (Llinares, 2010; 62).

El asunto acerca de los datos abiertos en estoft#&s esta relacionado con una nueva
manera de posicionarse dentro del sistema, lam&aidon que ahora gracias a la revolucion
tecnologica esta al alcance de todos no representacurso de poder, la «ética de codigo
abierto» promueve la idea de compartir el conogitbigoero también de compartir la
generacion de acciones derivadas de ello, fomeotdadcreacion de aplicaciones y
servicios que encuentran génesis en los mas dg/eestores, impulsando la creacion de
capital civico, primero en forma de informacion cgeetraduce en una mejor educacion
civica para los ciudadanos, después en términomeateado se traduce en una mejor

informacion acerca de los bienes y servicios digpes, o que implica un publico mas
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auto dependiente de la informacién de la que phederse llegar y menos dependiente de
la intervencidon gubernamental.

Resulta apropiado en este punto hacer la considaracerca de la centralidad de una
correcta apertura de datos del gobierno y de unaata lectura acerca de los alcances e
implicaciones que esto tiene para la ciudadaniandw discutiamos el principio de la
transparencia, a ratos podiamos haber estadoidisdotacerca de la necesidad de la mera
divulgacion de informacién, de la necesidad de gst® se encontrase dispuesto en el
derecho positivo de los paises y de que a fuerzeepieticibn estas practicas lograsen
institucionalizarse al interior de las organizae®rgubernamentales, esto es lo que se
denomina como transparenciapténera generacion

Sin embargo, cuando hablamos de datos abiertosatsede un asunto mucho mas
profundo y a la vez mas cotidiano, se trata de maipsin mas los datos generados por las
entidades, localizarlas en el plano de lo habiwmdenar a los diversos actores a usar esta
informacion de manera ordinaria, pensando en laladi en que esto pudiera tener para la
sociedad en su conjunto; si se piensa a la infadmamomo un recurso util en términos
amplios y comunes, se piensa en términos estricti@nterizontales, que si bien pueden
generar valor econdmico privado, se originan y eaciben para generar bienestar
generalizado. De esta inteligibilidad nace la paye nos permite formular el tercer

principio del gobierno abierto: La Colaboracion.
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3.4 Colaboracion

El canon que despliegan las iniciativas de datdertals bajo el auspicio de la revolucion
de las tecnologias de la informacion, y el recama@mito de la sociedad red, desprovistas
ambas de formas ortodoxas de operar, han contatauld creacion de lo que se ha venido
llamando “Sabiduria de la multitud” (GlUemes-Aluja&)12; 218). Las condiciones
especificas a las que se refiere este conceptdaapbacia la centralidad de las formas de
organizacion en las que la colectividad se configarguyendo que una multitud es capaz
de resolver cuestiones con inteligencia, y que sa devenir de lo colectivo es posible
encontrar soluciones Optimas para todos los indogddel conjunto. El secreto consiste
precisamente en este entendimiento del grupo, eonisciencia de que lo que se haga para
uno mismo, irremediablemente tendra efectos sobretre. Es la antitesis de las
consideraciones masificadoras del demos que eblpgsorque la sociedad red impone
valores distintos, privilegia la organizacion cole& en condiciones de igualdad, otorga
validez al conocimiento individual, la pluralidasl @sencial para negar la jerarquizacion de
la organizacion; la idea es aprovechar las aponasi individuales en espacios libres,
abiertos y horizontales. El gobierno abierto syrgegue la colaboracion se sabe posible, se
han visto sus efectos con la cultura colaboratreggnte en internet, al tiempo que propicio
la conciencia de “reconocer que existen vasto®ectle la sociedad, del mercado y de las
organizaciones de voluntariado y sin fines de lud® las que se puede aprovechar el
potencial y las energias disponibles” (Ramirez-#dup010).

Es lo que Shirky, designo como “excedente cogritwplantea como la sociedad se ha

convertido en un actor activo, a traves del usotégnet y las redes sociales, que le gusta
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interactuar con otros, para crear cosas y comiaaities la generosidad en la era conectada.
(Martinez, 2012; 155-156) Tapscott lo sintetiza cofoompartir es crear riqueza”.

Bajo este esquema de apertura informativa sociaémetevante, ha ocurrido lo que
aparece como el aspecto mas innovador de la idegodi&rno abierto: la Colaboracion.
De esta manera, el gobierno abierto promueve leodapcion de valor publico, social y
economico mediante la colaboracion de los divessatores de la sociedad en la propia
prestacion de bienes y servicios. (Ramirez-Alupfd1; 114). Para nuestro propdsito y
siguiendo a Calderdn, apuntamos acerca de la decesle que los mecanismos de
colaboracion abarquen a todos los sectores de deedsal: Gobierno, sociedad civil,
empresa privadagntrepreneursy ciudadanos de a pie, solo de esta manera seempued
articular acciones colaborativas valiosas que tengaverdadero impacto social.

En este orden de ideas y reconociendo la trandiadajue debe guardar el principio
de colaboracion, es importante mencionar, tal ceai@lan Yu y Robinson, que no todas
las iniciativas de la sociedad civil estan necesaente orientadas a incrementar el
conocimiento en temas politicos sensibles, o a atanda participacion ciudadana en el
proceso de formulacién de politicas, en muchoss;asstan orientadas a la mejora de la
calidad de los servicios publié8sDe hecho la mayoria de las experiencias en raateri
colaboracion basadas en datos abiertos que seraegistilizan o crean aplicaciones o
plataformas virtuales en las que el objetivo ppates mejorar la gestion de algun servicio
o proporcionar informacion acerca de asuntos @itmh, tales como informacion vial, o las

solicitudes de arreglo de baches y luminaria.

®(yu y Robinson, en Fumega y Scrolloni, 2013; 240).
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Esto posiciona el eje de la colaboracion en ungoésolutamente concreto de tal forma
gue resulta factible no solo su puesta en marama sl permanencia como forma de
gestionar los asuntos publicos.

La resolucion de los temas que nos interesan astedouentra pues en el eje de la
colaboracidon un espacio propicio para aportar ideasovar Yy contribuir de manera
efectiva a la prestacion de mejores y mas aptogebig servicios publicos, creando ademas
un sentido de corresponsabilidad en el procesorgigira en la creacion de un imaginario
social respecto de lo publico mas genuino, comat@puBourdieu y Wacquant, “la nueva
vulgata planetaria neoliberal se apoya en una gerigposiciones Yy equivalencias que se
soportan y refuerzan mutuamente, y en funcién sledales el Estado es atrasado, rigido y
autocratico y el mercado es flexible democraticooderno” (Giemes-Alujas, 2012; 212).

De esta forma el principio de la colaboracion preweuun cambio de posturas, de
creencias, una nueva manera de posicionarse feerite gestion de lo publico, mas
horizontal, méas igualitaria, mas generosa y masaente de la inmensa tarea que significa
crear Estados y sociedades mas justas, esto sdté fmgrarse con la ayuda de todos, la
premisa es simple “el Estado no es omnipreseraennipoderoso, las personas si, ademas
esta en la naturaleza de las personas la voluetayutiar, los seres humanos somos seres
sociales y colaborativos” (Llinares, 2010). Asctdaboracion cierra el circulo virtuoso que

pretende ser la idea del gobierno abierto.
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Capitulo 4. Gobierno abierto, el caso de la adminisacion publica del

estado de San Luis Potosi.

“El marginalismo social y cultural tiene relacioa®bvias con el marginalismo
politico; influye y es influido por el marginalisnpolitico. Para entender la estructura
politica de México es necesario comprender que paiblabitantes son marginales a la
politica, no tienen politica, son objetos politicparte de la politica de los que si la tienen.
No son sujetos politicos ni en la informacién, mi& conciencia, ni en la organizacion, ni
en la accion”
Gonzalez, C. Pablo

Hacia el final

Sobre gobierno abierto se ha escrito y habladdoandancia en los Ultimos afios, como se
ha explicado a lo largo del trabajo tedrico-congalptla I6gica argumentativa de la
moderna idea de gobierno abierto, se sostiene swiaréarga lista de conceptos nuevos y
viejos sobre transparencia y apertura guberndtivaonfeccion de tal lista como el lector
ha podido observar no ha sido continua, ha predentesuras importantes que
corresponden a hechos y contextos historico-positique han decidido el cariz que hubo
de tomar la idea. La finalidad de los capitulos duemos dejado atras fue la de
contextualizar y entender la configuracion del emtec de gobierno abierto y su
surgimiento como respuesta a las preocupacionksgles se percibe como un desgaste del

actual modelo democratico, sus instituciones yressltados.
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El corpus conceptual que hemos reunido da cuemthiéa de la relevancia que para el
buen funcionamiento del gobierno tiene la puestearcha de este tipo de politicas, y ha
servido de cimiento para intentar resolver las ymégs que la presente investigacion se ha
planteado y que pretenden describir el estado lacteaapertura gubernativa en la
administracion publica del estado de San Luis Potos

Enseguida me parecié importante incluir un brevemeamario sobre el instrumento
utilizado para la recoleccion de datos, seguidardepartado titulado “hallazgos de trabajo
de campo”, en el cual se plantean de manera gelasralondiciones en que ocurrid la
recoleccién de informacion, asi como estadisticgsaficos muy generales, que ofrecen un
primer acercamiento a los datos resultado del jwateacampo.

Posteriormente, en los cuatro subcapitulos deltag@”.3, los cuales corresponden a
los objetivos de esta investigacion que se harigar@o al inicio de este escrito, se exponen
los resultados del trabajo de campo en relacion lasncuatro variables explicativas,
constituyendo asi el resultado del trabajo de iig@sidén que, en un ultimo momento, nos
dejara juzgar si se llegd a verificar la hipotesgsinvestigacion, es decir, medir el nivel o
grado de apertura gubernativa de la administrapidslica estatal, conforme al grado de
percepcion del grupo de expertos consultado. Fewtey se extraen unas Uultimas
consideraciones de caracter general para ceretrab@jo, asi como las conclusiones del

mismo.

72



4.1 Acerca del instrumento para la recoleccion deatos y la unidad de

analisis

Como ya hemos mencionado, optamos por utilizar costoumento para la recoleccion de
datos, el cuestionario elaborado por la organizediorld Justice Projeét para elaborar
su indice de gobierno abierto, la justificacionasootra mas que la certeza de utilizar una
herramienta cuya validez y confiabiliféthan sido probadas y cuyos resultados son
generalmente aceptados; ademas es convenientéomangue la metodologia empleada
corresponde de manera precisa con el marco teéoioceptual que se ha desarrollado a lo
largo de este escrito y que tiene como piedra andal nocion de gobierno abierto
adoptada por la Asociacion para el Gobierno Abiéray figura 1), nocion que, dicho sea
de paso, ha sido el parametro bajo el cual hemosiatho esta investigacion, es decir, el
convencimiento de que un gobierno abierto no s®lanegobierno que cuenta con una serie
de prerrogativas de derecho positivo, que ampdrderecho de acceso a conocer lo que
ocurre al interior del aparato administrativo, sia@onviccion de que un gobierno abierto
engloba una serie de elementos categorizados,oradals, que en Ultima instancia

representan el culmen de la apertura gubernativa.

® The World Justice Projeces una organizacién multidisciplinaria, de candictéependiente que trabaja
para promover el Estado de Derecho alrededor detimu(http://worldjusticeproject.org/who-we-are-0)

%2 Toda medicién o instrumento de recoleccién de dlaiebe reunir dos requisitos esenciales:
confiabilidad y validez. La confiabilidad de un tinsnento de medicién se refiere al grado en que su
aplicacion repetida, produce iguales resultadosdrdiabilidad, en términos generales, se refiegrado en
gue un instrumento realmente mide la variable qatepde medir. (Sampieri et all, 22 Ed. 235-236).
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Figura 1. Vinculacion entre la vision tedrico- coneptual y la

metodologia adoptada

Conceptualizacion de la Indice de Gobierno
idea de gobierno abierto Abierto
segun la AGA/ marco Dimensiones:

tedrico-concpetual. .
Dimensiones: Leyes publicadas e

informacion del gobierno
y Derecho de Acceso a la

Transparencia
Participacion informacion
Colaboracién Participacion Civica

Mecanismos de Queja

Fuente: Elaboracion Propia con datos de la Asdiapara el Gobierno Abierto y el indice de gobierno

abierto deWorld Justice Project.

De esta manera y de acuerdo con los objetivos diaviestigacion, se aplicé dicho
cuestionario a un grupo de ciudadanos que por stinca interaccion con los mecanismos
de transparencia y rendicion de cuentas en el @stagntan con una vision mas cercana

respecto de cOmo se experimenta la apertura guberea la interaccion cotidiana con las
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autoridade$?® convenimos con la idea de que una visién pradjica emana de las
experiencias y percepciones de los ciudadanos &visidon méas valida que aquella que,
por ejemplo, arrojaria un estudio sobre la mersstexcia de las leyes y su
implementaciorf?

La continua interaccidén y experiencia del grupdyes determinada por tres criterios
principalmente: experiencia dentro del érgano deratel derecho de acceso a la
informacion en el estado (CEGAIP) en su calidadCdenisionados, la titularidad de la
Unidad de Informacién de cualesquiera dependenéigano u organismo de la
administracion publica del estado, y la experiemtidemas de apertura gubernativa, este
altimo parametro incluyo aspectos como la partwima en el Consejo Ciudadano de
Transparencia, la academia, el periodismo y eViaatio social de trayectoria en la materia.
Esta determinacion obedece también a una elec@oasaria que tiene que ver con la
conciencia de la limitacion que representan el giem los recursos con los que contaba
este trabajo de investigacion: imposibilitados @lectar una muestra representativa de la
totalidad de la poblacién, y apegados a las padesla metodologia origindt,
consideramos que éste grupo de ciudadanos experosa con caracteristicas suficientes
para establecer generalizaciones acerca de lauepetibernativa en la administracion
publica estatal.

En términos mas simples y desde un punto de wettaspectivo, es sobre todo, una

buena manera de comenzar la reflexidon que inteart@ste trabajo, que va mas alla del

% La agrupacion de las cuatro dimensiones bajo las que esta dividido el cuestionario, refleja
cémo la gente experimenta la apertura gubernativa en su interaccioén diaria con las autoridades.
(Defining Open Government, World Justice Project,e@pGovernment Index, 2015 Report, 2015;
10.)Disponible enhttp://worldjusticeproject.org/sites/default/filegl 2015.pdf

®Y(Features of the World Justice Project Open Govemtrirelex 2015; 12)

%5 El indice creado por el WJP, utiliza una metodfzogn la que se entrevistan a dos tipos de sujetos,
ciudadanos “de a pie” y expertos.
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establecimiento de un nimero, y que mas tiene gueon su proceso de configuracion y
con las dificultades que significo aproximarse aaldministracion publica y a sus
funcionarios.

Antes de continuar también resulta pertinente neeraci que el cuestionaffoque se
aplic6 a este grupo de ciudadanos sufrib, respdetooriginal, adecuaciones que
respondieron principalmente al tipo de sujetossagloe se aplicaron los reactivos y a un

esfuerzo por adecuar la consulta a la realidad.loca

4.2 Hallazgos del trabajo de campo

Entender el proceso de formacién del indice coguel nos proponemos establecer una
medida de la apertura gubernativa de la adminiétradel estado, es fundamental para
poder responder de manera completa a las pregimiagestigacion que este trabajo busca
resolver. Esto quiere decir que una narrativa acdet trabajo de campo resulta esencial
cuando se trata de comunicar los resultados firdas esfuerzo de investigacion de esta
naturaleza.
Para nuestro propdsito, y con la finalidad de daktéector de informacién suficiente que

le permita entender las condiciones bajo las cisaesalizo el trabajo de campo, iniciamos

la exposicidn de éste apartado enumerando unadsedatos que consideramos relevantes:

% Cuestionario completo disponible en Anexo 1
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De la totalidad de unidades de informacién publige por ley’ se encuentran
establecidas en cada una de las dependencias gt@ncan el Poder Ejecutivo de la
administracion estatal, entre secretarias, coactinas, juntas estatales, y demas entes que
reciben y ejercen recursos publicos, de entredates se solicitd mediante escrito formal,
el apoyo de su titular, para dar respuesta al iomesio de mérito, explicitando la
naturaleza meramente académica y los fines del anisatamente 8 dependencias, es decir
solo el 12% de los titulares respondieron al migwer grafico 1), el 88 % restante
esgrimid razones para no responder como: la nexkdie presentar una solicitud formal de
informacién a través de los mecanismos institude&sa la imposibilidad de contestarlo
por cuestiones de tiempo, incluso se formularoteseras tales como: “la incapacidad de
contestarlo porque la transparencia que se vivatatior de las dependencias es una

transparencia que no es tan transparente”.

87 Articulo 24, Incisos | Y II. Ley General de Tramsencia y Acceso a la Informacion Publica, D.O.F
2015.
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Grafica 1. Cultura de transparencia y servicio pubico: Poder

Ejecutivo.

Nivel de respuesta voluntaria del
Poder Ejecutivo

Respondientes

12% A\

Fuente: Elaboracion propia.

En contraste, el poder legislativo, a través delati de la Unidad de Informacion del H.
Congreso del Estado, y de la figura del Consejdrdmsparencia del Poder Legislativo,
atendieron de manera significativa a la solicitnduea proporcion de 4 de 5. Otra cuestion
a destacar es la calificacion con la que los toelepes consideraron la apertura gubernativa
en la administracién publica, (recordemos que @éicenque se propone construir califica
dentro de un rango de 1 a 100, siendo 100 la @a&ditbn que indica la mayor apertura).
Mientras que el Poder Ejecutivo la puntia con uediande 71 puntos, el Poder Legislativo
le otorga apenas 46. En lo que respecta al podbcidlula totalidad de las entidades
contestaron al cuestionario, atribuyéndole undfication promedio de 77 puntos (Ver

grafico 2).
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Grafica 2. Indice de gobierno abierto de la adminisacion publica

estatal por poderes.

Percepcidon del indice de apertura
gubernamental por poderes

46

Poder ejecutivo Poder legislativo Poder judicial

Fuente: Elaboracion propia.

Una primera lectura respecto de estos datos, meeea analisis posterior mas profundo,
tendria que apuntar hacia la carencia de una aulteitransparencia y de servicio publico
al interior del aparato administrativo del Ejecativ
Otra cuestion que se sugiere y que tiene que velacdiferencia entre la calificacion

gue otorgan un poder y otro, es como el asuntosigésos y contrapesos juega un
papel rector cuando se trata de generar un disquisdiene que ver con la apertura, el
hecho de que el poder legislativo puntle con ufeedicia de 30 puntos en relacién con
los otros dos poderes, tiene que ver con una ddtiftica natural con la que este poder
se posiciona frente a los otros. Y que en térmiadién muy evidentes muestran como
las dependencias del Ejecutivo y del Poder Judm#éalencuentran predispuestas a

elaborar una critica mucho mas reservada cuanttataale evaluar el ejercicio publico.
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En lo que se refiere a los organismos autonomadelse considerar que el grueso de los
encuestados pertenecen al 6rgano garante del datedrtceso a la informacion puablica en
el estado: CEGAIP, y que en promedio adjetivanadtainistracion publica con una media
de 63 puntos. Es digno de subrayarse que lasceaiifines presentan valores extremos
entre los encuestados, presentandose los puntages attos (consideran que la
administracion publica es abierta) entre los fumais que estan actualmente en el cargo
y los méas bajos (consideran que la administracidoliga es menos abierta) entre aquellos
gue han dejado de estarlo; ademas se debe reqakaasi la mitad de los encuestados en
este organismo (42.8 %) lo hizo de manera andéns&y por instrucciones de su
comisionada presidente, quien respondio al cuesimen estos mismos términos.

En el caso de los ayuntamientos, de las 58 ensdadeaicipales en el estado, solamente
9 atendieron a la solicitud (ver grafico 3), lasles calificaron en promedio la apertura
gubernativa con 71 puntos, lo que podria traducpgenero, como una inclinacion a no
exponer a la gestion publica estatal y segundagual que en el caso del Poder Ejecutivo,
a una profunda falta de cultura de servicio pubjidcansparencia, al interior de la unidad

municipal.
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Grafica 3. Cultura de transparencia y servicio pubico por unidad

municipal

Nivel de respuesta a la solicitud de
informacion en el ambito municipal

Respondientes
13%

Fuente: Elaboracion propia.

El panorama general de la percepcion del indicapagetura gubernativa por grupo o tipo
de respondiente se presenta en el gréfico 4, agi@npos observar como las calificaciones
mas bajas, es decir aquellas que consideran anfniattacion publica como menos
abierta, las establecen el grupo de expertos yoéérmlegislativo, con 56 y 46 puntos
respectivamente, y las mas altas o aquellas qumagsta la administracibn como mas

abierta, corresponden al poder judicial con 77 gaigta los ayuntamientos con 71 puntos.
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Gréfica 4. indice general por grupos

Percepcidn de la apertura gubernativa por
tipo de respondiente

90
80

70 7
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Fuente: Elaboracion propia.

Para finalizar con estos apuntes, es importanteciowgr la relacion gobierno abierto /

equidad de género (Ver grafico 5). Del total deuestados solamente el 35% son mujeres,

esto evidencia, en primera instancia la falta ¢gm@ss reservados para mujeres al interior

de la administracion publica y el desequilibrio gsto representa en la implementacién de

politicas publicas deseadas de caracter universal.
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Grafica 5. Género y gobierno abierto

Respondientes segun género

® Hombres 65%

Mujeres 35%

Fuente: Elaboracion propia.

4.3 Apertura gubernativa en la practica, un analiss a partir de la percepcion

de la administracion publica estatal

Habiendo establecido los puntos anteriores, estamaondiciones de exponer el analisis
mediante el cual buscamos alcanzar los objetivas egta investigacion se propuso
inicialmente, para hacerlo, y con fines expositivdidimos este apartado en cuatro
secciones, a lo largo de las cuales se pretendestana cada una de las preguntas de
investigacion.

La consideracion de la construccion de un indiaeeg# en el que cada una de las
dimensiones que lo integra es una suerte de peldaparte que hace funcionar un

engranaje mas complicado, nos conduce a planteaedaripcion de los resultados,
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iniciando por lo que se estima el primer paso patarar la apertura gubernativa de un

gobierno, asi las cosas, comenzamos este apadédtasdo que aquello que nos dice el

gobierno, es decir aquello que esta dispuesto anexpde manera proactiva, representa

segun los datos obtenidos, el punto mas bajo darle.

Una vez establecido esto, y antes de proseguiryiermm recordar como se ha

conformado el indice de apertura gubernativa, i@ poder tener una idea precisa de las

variables objeto de andlisis de este capitulo. I®ajue a continuacion se presenta un

esquema en el que se muestran las cuatro dimessipreintegran el indice general de

apertura gubernativa.

Figura 2. Variables explicativas para la construc@n del indice de

apertura gubernativa

Grado de
reaccion y
Mecanismos
de queja

Fuente: Elaboracion propia.

Leyes
publicadas e
informacion
provista por
el gobierno

indice
general de
apertura
gubernativa

Participacion
civica

Derecho de
acceso ala
informacion
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4.3.1 Leyes publicadas e informacién provista por gobierno

La existencia de un marco normativo que contempléutela estatal de la garantia del
derecho de acceso a la informacién, es sin gérerudas, determinante en el proceso de
construccion de un gobierno democrético y abidttw. ello, establecer lo que el gobierno
nos dice, lo que hace publico por cuenta propiaynessefal valiosa, para establecer las
bases sobre las que puede comenzar a describimedi@a de la apertura de cualquier
gobierno.

Fundada en esta afirmacion, la primera variable mpedio de la cual intentaremos
describir el fenbmeno de apertura gubernativaaeadministracion estatal, es la que se
refiere a ladeyes publicadas y a la informacion provista porgebierno; Misma que
incluye indicadoré$acerca de la informacién que el gobierno provemaeera proactiva,
su oportunidad y costo, asi como la informacién tigree que ver con los derechos de la
ciudadania, leyes, regulaciones y tramites adiretiigos.

Establecido lo anterior, también es necesario dgae en un sentido mas amplio, la
finalidad de esta seccion esplorar el estado actual acerca de la accesibilidie las leyes
y datos del gobierno sin necesidad de que exista aglicitud de informacion de por
medio.

Iniciamos pues la exposicion de los resultadokaltemos diciendo, que respecto de las
otras tres variables que conforman el indice, pataera variableieyes publicadas e
informacion provista por el gobierngresenta la calificacion mas baja de todas, ¢con u

promedio de 55 puntos. Como puede verse, el puasouwmnerable respecto de la apertura
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gubernativa en la administracion estatal, es aquelse refiere a lo que el gobierno hace
publico de manera proactiva, lo que difunde y paksposicion de la ciudadania para que
esta pueda conocer con oportunidad y antes de epre aprobados proyectos de ley y
cuando han sido aprobadas o modificadas decisjodiesales.

Asimismo, y de acuerdo con los datos arrojadodaimvestigacion, la difusion de leyes
en un lenguaje sencillo y accesible para todosdgsnentos de la poblacion, es el aspecto
peor evaluado, seguido por la calificacion otorgadaosto razonable cuando se realizan
trAmites administrativos, asi como a la facilidedhaécerlo por medios alternativos, como
hacerlo en linea.

Si se observan con mas calma, nos damos cuentstpgedos indicadores, tienen poco
gue ver con la acepcion moderna de la idea de guab&bierto, es decir con las nuevas
adhesiones al concepto, las mas novedosas, poplejé&rcolaboracion y la co-produccion
en la provisién de bienes publicos, éstos indicagloos revelan como los aspectos mas
sencillos o primarios hacia una apertura guberaasion pobremente evaluados, de tal
suerte, podemos afirmar, que muy dificilmente pongatesentarse niveles o formulas mas
complejas de apertura, cuando las exigencias nssalséno han sido cubiertas.

Asi, una exigua difusion de leyes en un lenguaeile, pero sobre todo accesible a
todos los estratos de la poblacion, sobre tododmae pone en términos de dialectos o
lenguas indigen&% puede interpretarse como un presagio acercastile actual de la
apertura gubernativa, la cual, aseguramos, no pedifiearse sobre exclusiones, ni sobre

practicas burocréticas que se siguen considerargtosas y obsoletas.

® | os indicadores son aquellos elementos extraidndadrealidad que permiten cuantificar ciertas
caracteristicas medibles que posteriormente sarpiaéa la conformacion de indices relativos de ratueon
los valores adquiridos (Villanueva, 2006; 17).
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En la misma linea, los indicadores que siguenetiaque ver con la correcta difusion de
la informacion referente a los derechos basicos g@blacion, asi como la pertinencia de
la publicacion y divulgacion de los proyectos dedates de que estos sean aprobados. Con
una puntuacion que en promedio no alcanza los Bpuestos indicadores muestran una
perspectiva bastante clara acerca de las debiBdaelecamino hacia un gobierno abierto.
Mientras que un gobierno abierto, no es sino unaecslizacion del modelo de
gobernanza, cuando un gobierno no es capaz degprav&us ciudadanos de informacién
relevante acerca de las disposiciones legislaty@®yectos de ley que entraran a votacion,
no puede existir ningan tipo de dialogo, toda vae gl gobierno mantiene el monopolio
del flujo de informacién, contradiciendo asi suwuad de apertura. Si bien no puede
pretenderse un modelo de gobernanza en el quduata&d politica de un gobierno sea por
si sola capaz de generar tal cantidad de informaeid la que la mayoria de la ciudadania
esté al tanto de lo que pasa en su gestion, yaeguecesariamente de una ciudadania
interesada en lo publico; en esta primera etaply dee se trata es de establecer qué tanto
esta dispuesto el gobierno a decir, de manera @auidy unilateral, como una medida de la
voluntad politica por transparentar su ejercicigpor motivar mediante este flujo de

informacion la participacion y el interés ciudadano

®9(En San Luis Potosi, hay 248 196 personas mayerésafios que hablan alguna lengua indigena, lo que
representa 10% de la poblacién de la entidad. bgule indigena mas hablada es el Nahuatl con 141,326
parlantes. INEGI, 2010)
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Por dltimo, comentamos que los indicadores quevadron una calificacion mas alta de
esta variable, tienen que ver con la percepcionapiagentes consultados tienen acerca de
la difusion de las decisiones judiciales, una wgz @stas tienen caracter definitivo, bien se
trate de nuevas disposiciones o bien respecto difioaciones a una regulacion existente,
pues respecto de dichas variables existe una péboegue mayoritariamente considera
como positivo que las decisiones judiciales seigubh a tiempo y que consideran que asi
ocurre en la practica cotidiana, no obstante elbmsideramos que dicho indicador debe
tomarse con cuidado, pues junto a ello muchos o rgsmos agentes consideraron que el
lenguaje empleado en la difusibn de leyes es emnley que este es discriminatorio
(aspecto que hemos discutido renglones arriba)uey agemas la ciudadania no tiene
oportunidad de influir en el proceso previo a sumiizacién, razones por las que nuestra
lectura global de grado de apertura debe efectuzssiderando el total de elementos
obtenidos.

Enseguida mostramos los resultados graficos queespmnden a los indicadores
individuales compusieron la primera dimension ddide general de apertura gubernativa,
los cuales, como ya hemos mencionado, muestraedpsestas al cuestionario aplicado al
grupo de expertos, y que en suma nos permitieronular las observaciones arriba

expuestas.
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Grafica 6. Leyes publicadas e informacion provist@or el gobierno

Preguntas 1 a 7 del cuestionario

Difusién de decisiones judiciales

Apropiada difusién proyectos de ley

Oportunidad de conocer proyectos de ley
previo a su aprobacién

Costo Tramites

Oportunidad de publicacion de
modificaciones a las leyes

Leyes publicadas en leguaje sencillo

Informacion facil de comprender respecto
de derechos basicos

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.2 Derecho de acceso a la informacién

Un derecho fundamental es un ambito de libertad lgueonstitucion reconoce a las
personas frente al estdfloEl conjunto de estos espacios individuales, lamitaciéon de

sus fronteras, y la manera de aproximarse a eégncuentran en la base del debate de
toda filosofia politica y social. Su confirmaciéh iaterior de los sistemas politicos es

determinante cuando se habla de procesos demad@tis, y en un contexto mas

© (Ayllén, Sergio, 2009; 17)
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inmediato representan los instrumentos institudioa@os de los que se vale cualquier tipo
de régimen democratico para persistir.

El derecho de acceso a la informacion en Méxista &utelado por el articulo sexto
constitucional, las reformas y adiciones que edteudo ha sufrido, son reflejo del devenir
histérico-politico del pais, explorar el vacio gueliera existir entre su existencia juridica y
su ejercicio efectivo y practico, es determinargeapestablecer una medida de la apertura
gubernativa en el estado.

Por otra parte, la inmensa mayoria de los estutkoBivestigacion que buscan medir
apertura gubernativa, lo hacen teniendo como hejauth, el derecho de acceso a la
informacién, esto es asi, por la relativa facilidedn la que es posible articular
comparaciones entre los distintos marcos regutetpyilas disposiciones juridicas.

Una vez subrayada la importancia de este dereaidafental y derivado de ello, la
siguiente seccion procedera a enunciar y expl@aselgunda variable que conforma el
indice de apertura gubernativa: el derecho de aaé&sinformacion.

Esta segunda variable, mediante la cual pretenderpmar la extension de la apertura
gubernativa en la administracion publica del estagocompone de 5 dimensiones (Ver
gréfico 7) que en conjunto brindan un panorama rgérecerca de la efectividad de
respuesta de las entidades de gobierno, cuande exia solicitud formal de informacion y
gue, por ende, valoran también la eficacia detizaatn del 6rgano garante.

Para los propésitos de esta investigacion, laifladlde este apartado es la diescribir
la percepcion acerca de la efectividad de respuelgtdas entidades de gobierno y la
actuacion del 6rgano garante de derecho de accekoiaformacion, cuando existe una
solicitud de informacion formalp que nos permitird estructurar de manera mas letanp

el crisol al que aspira ser éste indice del modelgobierno abierto.
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Gréfica 7. Derecho de acceso a la informacion: dimesiones

Solicitudes de Solicitudes de
Informacion/ Informacion /
Accesibilidad ado de reaccién:

~\

general de
informacion: 62

65

Solicitudes de
Informacién/
Confianza y Costo
Razonable: 67

Solicitudes de
Informacion/
Oportunidad: 67

Fuente: Elaboracion propia.

En este contexto y operando de la forma en queidimbs en la seccién anterior,
procedemos a la descomposicion de la variable @ wao de sus indicadores individuales
(Ver grafico 8), ello para ser capaces de genemar descripcion, lo mas fina posible,
acerca del comportamiento de cada uno de ellos @articular, asi como su papel en la
conformacion de la variable en general.

Segun los datos arrojados por el trabajo de campercepcion general, considera que
la accesibilidad a los datos de “altos funciondries el punto méas bajo de la curva, y el

mas alto, o el mejor evaluado, es el que dice g@aedesibilidad de informacién acerca del
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uso del presupuesto de una de las dependenciBgedativo, (en este caso, la secretaria de
educacion) presenta un grado aceptable de uso.

El rango entre estos dos indicadores es de 28 guotgue nos permite comenzar esta
exposicion diciendo que existe una percepcion géraeerca del derecho de acceso a la
informacién que ratifica su conocimiento, es deqgue existe la nocion de que es
obligacién del estado tutelarlo, que la mayori¢ad8@udadania esta consciente de ello, pero
gue conforme la informacion requerida comienza #epecer a ambitos de mayor
influencia o a escalar posiciones al interior alghrato gubernativo, esta va siendo mas
escasa, mas dificil de obtener, y de menor calidad.anterior no significa que la
informacién sea imposible de obtener, sino que,accga apuntamos, conforme se va
escalando en ambitos de influencia o poder, serdandue ocupar mMAas recursos para
obtenerla, y en este sentido, también se requéeirana mayor voluntad ciudadana para
que, por medio del ejercicio responsable de estecde, esta circunstancia pueda
modificarse y redundar finalmente en una nuevauralpolitica y civica orientada a la
apertura.

Siguiendo con la descripcion, tenemos que el segundicador peor evaluado en
términos de accesibilidad, cuando interviene unamiseo formal que acciona el derecho
de acceso a la informacion, es el de la accesddilia la informacion concerniente a las
fuentes de financiamiento de las campafias eleetyrakto a pesar de que la ley estatal
concibe a los partidos y organizaciones politicam@ sujetos obligadds. Debemos
detenernos en este punto para sefialar que, al nmmernredactar esta tesis alun no se

realizaba el proceso de armonizacion de la Leyt&stee Transparencia y Acceso a la

" Articulo XIV, Ley de Transparencia y Acceso anéotmacion Publica del Estado de San Luis Potosi.
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Informacién con Ley General de Transparencia yesoa la Informacién PublitaAntes
de dicha armonizacion y durante el propio mes dgonde 2016, segun Fundar, la Ley de
Transparencia del Estado tenia una calificaciorolegioria de 5.9 y se encontraba entre las
16 leyes reprobadas y con peores calificacionespdéd, ello pro no contar con los
estandares de la reforma constitucional en matiiaransparencia de 2007, y por no
haberse logrado en ese momento que el Congreddldmara cumplido con los plazos ni
con lo establecido en la Ley Genefdincluyendo las disposiciones para los sitios web y
la plataforma nacional de transpareridiasto al 4 de mayo de 2016, y tan solo un dia antes
de que venciera el plazo para armonizar la leyadstan la ley federal, en la que el estado
contaba Unicamente con una iniciativa de ley ercgso de discusion en el pleno del
Congreso locaf. Aun peor, el 6rgano garante del derecho en edestsegun el indice
Nacional de Organos Garantes del Derecho de Acaeko Informacion (INOGDALI),
creado por las organizaciones civilsticle 19y México Inférmate, “San Luis Potosi, es
la entidad en donde el 6rgano garante de derecleadso a la informacion, tiene peores
practicas” alcanzando una calificacién de 20 pud®400°. En transparencia y rendicion
de cuentas, uno de los tres rubros a evaluar peiré&dice, ni siquiera alcanzo a estar en el
ranking ya que solo obtuvo 16 puntos porcentuales y tusoser dado de baja.

Asi las cosas, es evidente que a pesar de quy éstablezca que los partidos politicos
estan obligados a entregar informacion, esto razaoeurre de manera completa, proactiva

y a través de sus sitios web, si a esto le sumdandsbil actuacion del 6érgano garante,

2D.0.F. 4 de mayo de 2015.

"®IDAIM, 2015.

" De acuerdo con el articulo 50 de la LGTAIP, logamismos garantes de todas las entidades deben
conformar una Plataforma Nacional, integrado pomknos, por un sistema de solicitudes de acceso a |
informacion, otro de gestion de medios de impugiragi de portales de obligaciones de transparendia y
comunicacion entre érganos garantes y sujetosautig

> Seglin datos provistos por Colectivo para la Tramsia.
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tenemos uno de los principales modos de opacidémsdetes obligados. La de por si baja
consideracion que en general se tiene de estasizagenes, presenta una imagen bastante
atil acerca de los claro oscuros en el camino Hadiaplantacion del gobierno abierto, en
lo que respecta a los vinculos de representacitia elndadania y gobierno al interior del
sistema politico y de los incentivos hacia la p#g#cién ciudadana formalmente
organizada.

El siguiente indicador con la puntuacién mas begael que se refiere a la provisién de
copias de proyectos de construccion, previo aidnie obra. Con tan solo 54 puntos en
promedio; entendemos que la percepcién generatacer la injerencia que pudiera tener
la ciudadania previo a la implementacion de cuelgoblitica publica o accion de gobierno
es muy tenue, y que consecuentemente en éste digalones en las que intervienen
diversos grupos con poderes de facto o actoregpadieran tener intereses debido a la
naturaleza del proyecto, casi nunca se puede caatarla informacion oportuna al
respecto.

Si bien existen mecanismos como el Comité paraldaeRcion del Desarrollo del
Estado COPLADE, cuyo objetivo es precisamente eblutramiento ciudadano en el
proceso de hechura de politica publica, todo edltrd del marco y desde la perspectiva de
la gobernanza, su funcionamiento esta lejos deaopsEmo un instrumento efectivo y
eficiente de participacion, comprometiendo con,edin dltima instancia, un desarrollo

social y econdémico equitativo en el estado.

" INOGDAI, 2016.
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Por lo que toca al indicador que se refiere adgsas de los actos administrativos de las
dependencias, encontramos que una baja calificaci@ste rubro podria deberse no solo a
la falta de una cultura organizacional orientadaiehéa transparencia, sino también a la
falta de una estructura organizativa adecuadaa eué la generacion de informacion, su
archivo y publicidad, sea congruente con la congadj e ingenieria de la organizacion y
con la manera con la que el resto de las deperageltihace, para que en suma pudiera
tener equivalencias con la filosoftgpen data-linked dataQue no es otra cosa que
informacién socialmente util, disponible para todadenguaje sencillo y facil de vincular.

Finalmente debemos hablar de los indicadores queiebon la mejor puntuacion, éstos
tienen que ver con solicitudes de informacién acele los presupuestos de las siguientes
dependencias del Ejecutivo: Secretaria de Finar2easretaria de Salud y Secretaria
General de Gobierno. Es preciso mencionar que eslasdores individuales, solo hacen
referencia a la provision de informacion acercacdmo es utilizado el presupuesto de la
dependencia, cuestion que puede tornarse pocs@ng@onsecuentemente poco relevante
para sus fines ulteriores, que no son otros quer @olla ciudadania de informacién valiosa
gue le permita llamar a rendicion de cuentas agastes y con ello oponerse al fenomeno
de la corrupcion.

A continuacion, y como hemos indicado renglonegharrmostramos los indicadores
individuales que componen la segunda variable quegia el indice de apertura
gubernativa y que corresponden a las respuestagidds por el grupo de estudio
relacionadas con la condicion en la que se enaehtterecho de acceso a la informacion

en el Estado.

95



Gréafica 8. Derecho de acceso a la informacion

Preguntas 8 a 18 del cuestionario

¢Qué tan accesibles son los reportes de la Comisién
Estatal de Derechos Humanos en el Estado?

¢Qué tan accesibles son las copias de los actos
administrativos realizados por las dependencias
gubernamentales locales?

éQué tan accesibles son los registros de datos abiertos
de altos funcionarios del gobierno de San Luis Potosi?

¢Qué tan accesibles son los datos acerca de las fuentes
de financiamiento de las campanias electorales de los
candidatos electos en la entidad federativa?

¢Qué tan accesibles son las copias de contratos del
gobierno del Estado?

éQué tan fécil es conocer el presupuesto de las
dependencias de gobierno en San Luis Potosi?

Informacion acerca del Presupuesto de la S. Gral. de
gobierno

Informacién acerca del Presupuesto de la S.de salud

Informacion acerca del Presupuesto de la S. de
finanzas

Informacion acerca del presupuesto S. Educacién

Provisidn de copias de proyectos de construccion
previo al inicio de obra

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.3 Libertad de expresion y participacion civica

La finalidad de las lineas que siguen consst@xponer la percepcion actual acerca de la
naturaleza del estado del ejercicio de los deredhodamentales de libertad de expresion,
opinién y prensa, asi como trazar la condicion @iglie se percibe se encuentra el derecho
de asociacion, tanto civil como politica.

“El nexo entre opinion publica y democracia es prial: la primera es el fundamento
sustancial de la segunda, esta presupone trescaomes: libertad de pensamiento, libertad
de expresion y policentrismo” (Sartori, 2014, 76-:83egun Sartori, ademas de la
existencia de estos derechos y condiciones alontgel sistema juridico, es necesario que
“no haya miedo”, por ello cuando se habla de regéseabiertos es fundamental establecer
las condiciones en la que se encuentran estoshdasren la practica, la atmdosfera bajo la
gue se profesan, la calidad de su ejercicio y fdidad y la calidad de informacion que
conforma dicha opinion publica.

Iniciamos asi la exposicion de la tercera dimensiérla idea de gobierno abierto: la
participacion civica, cuestion que intentaremo<idleis para el caso del estado de San Luis
Potosi. Participacion civica entendida como elwatg de libertades de hacer, fundadas en
el conocimiento y la informacién suficiente. Deaefirma, presentamos a continuacion, el

gréfico con las dimensiones que integran la vagidel participacion civica.
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Grafica 9. Participacion civica

La gente es libre

La libertad de
asociacion y
asamblea esta
efectivamente
garantizada: 79

otros: 58

La libertad de la
organizacion
tanto civil como
politica es
respetada: 68

Fuente: Elaboracion propia.

Conciliar argumentos en torno al estado de lastides de expresion, en el estado y en el
pais es hoy, una tarea dificil. Dificil, porque es@r de que figuras como la que arriba
exponemos en donde las calificaciones de percegxida tendencias positivas parecen
apuntar hacia una atmosfera de libertades de e&prgsconsecuentemente de libertad de
asociaciof’, existen entidades en dénde resulta cada vez eligsaso ejercerldé Dificil,

porque si bien una narrativa historica acerca dspliegue del derecho de expresion en

México, tendria que tener como hilo conductor gbgbaque la libertad de prensa ha

" La libertad de expresién encuentra su naturaimeacion en la libertad de organizarse para prapaga
que tenemos que decir. Los partidos politicos, cug#riz esta en los clubes de opinién y difusionate
opiniones del siglo XVIII, constituyen la primerastracion concreta de como la libertad de expres&
convierte en “organizaciones de la opinién” (Sa/@010; 83).

8 Segun el reporte anual Geeedom HouseMéxico continua siendo uno de los lugares mas sy
del mundo para los periodistas y comunicadores gosulicion es de No LibréFreedom House, 2014).
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desempefiado como recurso contra el régimen edtiilemomo espacio de reunion de
intelectuales, «la critica es inseparable del quehiatelectualy de generacion de ideas;

La calidad de la informacion y de las ideas quedimula, es pobre, y aquella que no lo es,
resulta escasa y por lo general accesible a seatedacidos de la poblacion.

Me permito abrir un paréntesis en ésta parte: f@mnada generacion de 1915, escribe
Daniel Cossio Villegas, se lanzaba a la calle afearsa leer, “Carlos Pellicer, iba todos los
domingos a las vecindades de los barrios pobreasaniar a hombres, mujeres y nifios a
leer, después les leia una buena prosa, versossttagion inequivoca de los que se podia
hacer con una lengua que se conocia y se &habk que intento decir, es que la libertad
de expresion trae aparejadas mas cosas de la®duarppercibirse, asi sea a simple vista,
y que todas ellas tocan en algun punto con la ettutala educacion como elemento
sustancial para la construccion de un pais me@noctema ineludible de los procesos
democratizadores, sin ella, hablar de gobiernor@bigesulta un ejercicio estéril, lo
primero es lo primero. Si los asuntos acerca dedlacacion (y consecuentemente de la
disminucion de las desigualdades) no se atienderem, la transformacion de la relacion
ciudadano — gobierno a la que aspira llegar alsgolderno abierto, dificilmente podra
llevarse a cabo.

Dicho esto, continuamos con la revision de la tere@riable que compone el indice de
gobierno abierto: la participacion civica, vistaavés de sus indicadores individuales.

El aspecto mejor evaluado de la participacion eieo el estado, es el derecho de libre

asociacion politica, con una calificacion de 88tpanla percepcion en el estado acerca de

Existen entidades como Veracruz, en donde ent@0¥l y el 2016, han habido al menos 19 periodistas
asesinados (El financiero).

(Paz, Octavio, 2014; 8)

8 (Cossio, 2014; 8)
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la capacidad de los ciudadanos de adherirse agkniaacion politica que deseen es del
todo positiva. No obstante, si comparamos el numetal de militantes politicos
registrados (Ver gréafico 10) y lo pesamos con &lltde la poblacion arriba de 18 affos
(edad que se toma como parametro para ejercer deranafectiva el principal derecho
politico de participacion: el sufragio) podemos eskiar como la proporcion es muy
pequefa, lo que muestra como la propension a ioravke en lo puablico, sobre todo
cuando se trata de hacerlo a través de las orgémzes creadasx profesgpara ello, es
muy débil, y como podria inferirse, para el case gos ocupa, no tiene tanto que ver con
la libertad de poder hacerlo o0 no, sino con unndesés hacia lo publico y lo que se percibe
como una profunda desafeccién ciudadana haciatipstade organizaciones, y huelga

decir, de las organizaciones hacia la ciudadania.

84NEGI, 2015.
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Gréfica 10. Participacion politica, vista a travesle la militancia en los

partidos politicos

B Total poblacion del estado de San Luis Potosi (18 afios 0 mas)

Total de militantes registrados (10 partidos politicos con registro)

11%

Fuente: Elaboracién propia, con datos del InstilNiécional Electoral (INE) y del Instituto Nacional

de Estadistica y Geografia (INEGI).

De vuelta al andlisis de los indicadores indivigsalque forman la dimension de
participacién civica, encontramos que la libertadadociacién, bien sea con fines politicos
o civiles, es el siguiente aspecto mejor evaluado, una marcacién de 77 puntos, este
indicador incluye ademas, la opcién de firmar peties, asunto que representa un
importante mecanismo de participacion ciudadana.

En este orden de ideas, es pertinente decir gderetho de asociacion en México, se
encuentra garantizado desde la constitucion de, IfRferel texto constitucional de 1917, lo

ratifica®, y que con ello el talante liberal de los congéttes y este pasado legislativo del

8 (Arellano-Rios, Alberto, Hurtado, Javier, 2011) 56
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cual somos herederos, ha contribuido al arraigprédeticas de asociacion con y sin fines

politicos, que han contribuido hoy de manera ingig a las acciones sociales de impulso
a la transparencia, y consecuentemente de gobadrieato. De ahi que aspectos como la
asociacion politica y civil en el pais y en elaést cuenten con credenciales fuertes que
permiten hacer este tipo de estimaciones.

El siguiente indicador, nos permite avanzar erpl@@acion de otro aspecto sustancial
del ejercicio de la libertad de expresion y cuymparecencia se reconoce sustancial para
la participacion civica contemporanea, se tratdiliel acceso a contenidos en linea.

El gobierno abierto es una idea “paraguas” quei@oatconceptos que tienen que ver
con la apertura, la transparencia, la participagida colaboraciéon ciudadana; Como ya
hemos expuesto en este escrito, a lo largo de stegw de configuracion, la idea ha
tomado distintos aspectos que la han inclinadooagatle importancia a alguna de sus
dimensiones, o bien a las herramientas o técnedasdque se puede valer, o de las que se
reconoce, puede valerse para persistir. Entre Eksecnologias de la informacion han
jugado un papel preponderante, si bien, en edbajtrale investigacion hemos decidido
aproximarnos a la nocion desde otro punto de viesainnegable que la nueva cultura
digital, su forma de operar y sus implicacionedtals no pueden ni deben ignorarse. No
obstante, es importante decir que desde el marcefel@ncia de este escrito, la revolucion
tecnologica no es la piedra de toque de la apegubgrnativa, pues esto equivaldria a
poner como Vértice un asunto que consideramos orée ana herramienta, que como un

iniciador.
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Habiendo aclarado este punto, debemos decir, duechb de que exista una percepcion
positiva acerca de la libertad de acceso a losoatds en linea (74 puntos), es sin duda
uno de los aspectos mas benévolos de la medida aleeltura gubernativa en el estado,
conscientes de que esta situacion, no ocurre agfres lugares del mundo, en dénde los
controles estatales al respecto de la libertac ead son autoritarios y censores, incluso en
el pais, la calificacion de las organizacionesrirgeionales, lo siguen catalogando como
uno de acceso a internet parcialmente ffbr@ueremos ser muy claros en este punto, sin
libertad en cualquiera de sus expresiones, no sdeptablar ni de democracia, ni de
sociedades abiertas, el espacio virtual, es unel eque concurren los ciudadanos para
discurrir en lo publico, sobre los asuntos publisis la garantia de la libertad de acceso a
lo aqui publicado, ni las tecnologias de la infaridia pueden fungir como vehiculos de
movilizacién social, ni servir como catalizadorldeocion de gobierno abierto.

Para concluir con esta parte y de acuerdo a laratena similar de los siguientes
indicadores, hemos decidido reunir en un solo griggosiguientes cuatro marcadores
individuales, que representan la percepcion acgetastado de la libertad de expresion,
bien sea por medio de manifestaciones pacificasyvas de los medios de comunicacion,
los partidos politicos o las organizaciones detaeslad civil.

En promedio estos indicadores tienen una puntuad&m®7, como podemos ver, de
acuerdo a la informacion obtenida, la puntuaciores@lentadora; en general se registra
una tendencia a considerar que, a pesar de querelds medios para emitir opiniones de
cualquier naturaleza, también existe una percepag@nca de los efectos negativos que

esto pudiera tener, sobre todo cuando se tratasdmédios de comunicacion y su postura

8Freedom Houseapunta como acontecimientos clave, los asesiagpesiodistas, los despidos ligados a
los reportajes de La casa Blanca y a la Ley Tele¢p@16)
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respecto de la oficial. El tema da para generardeasna investigacion, sin embargo, y al
no ser éste el tema central de este trabajo, leéstktir, que al igual de lo que ocurre en el
pais, San Luis Potosi es reflejo de un escenanetdeceso de la libertad de expresion y de
la extensién de sus enemigos comunes: los rasgmstaios de los gobiernos, la presencia
de poderes facticos al interior del sistema palifi¢a falta de cohesion social.

Finalmente, debemos hablar acerca del indicador poéasemente evaluado de esta
variable, que es el relativo a la posibilidad deaggedido por la policia en el desarrollo de
una manifestacion pacifica. Consideramos que la lajificacion otorgada a este
indicador, tiene origen en una suerte de animoctiote resultado de una serie de
acontecimientos violentos que han venido sucediemdel pais. Es de resaltar que este
indicador es el mas bajo de todos los que inte@mrvariables: 48 puntos. Asi pues, se
puede afirmar, que la percepcion general acercastete la fuerza publica por parte del
estado y sus instituciones, pasan por un procestesigaste frente a la opinion publica,
cuyo origen se encuentra en las practicas corrupgasos gobiernos en el pais, con
reminiscencias de violencia de estado.

Para conferir validez a las reflexiones recién espas y atendiendo al mismo
procedimiento para cada variable que compone edrgeneral de apertura gubernativa, a
continuacion se presentan los resultados correggraed a los indicadores individuales

gue integran la tercera dimension: Participacinogi
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Grafica 11. Participacion civica

Pregunta 19 a 26 del cuestionario

En la practica en San Luis la gente puede
unirse libremente a la organizacion politica
que ellos deseen.

En la practica, los ciudadanos potosinos
pueden reunirse libremente para discutir
acerca de un tema politico o social en
particular y firmar peticiones.

En la practica, los partidos locales de
oposicidn pueden expresar libremente
opiniones en contra de las politicas de

gobierno sin temor a represalias.

En la practica, las organizaciones de la
sociedad civil en la entidad pueden
expresar libremente opiniones contrarias a
las politicas y acciones del gobierno sin el
temor a represalias.

En la practica, en el Estado de San Luis
Potosi, el gobierno no impide a sus
ciudadanos el acceso a contenidos

publicados en Linea.

En la practica los medios de comunicacién
(TV, Radio, Periédico) locales pueden
exponer libremente su opinidn, aunque
ésta sea contraria a la postura oficial
sintemor a represalias.

En la practica la ciudadania potosina puede
participar libremente en manifestaciones
publicas pacificas, sin temor a represalias

¢Qué tan probable es que un ciudadano
potosino sea agredido por la policia, sin
justificacion, por participar en una
manifestacidn publica?

I -

I -

77

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.4 Grado de reaccion y mecanismos de queja

La cuarta y ultima dimension por medio de la cuabsasca explicar la condicion de la
apertura gubernativa en el estado de San Luis iPe®&ncargara deecisar el grado de
respuesta gubernamental a las preocupaciones camzsl respecto de la puesta en
marcha de decisiones de politica que les atafiefodea directa,asi como también de
describir la efectividad de los mecanismos deajusje permiten a los ciudadanos contar
con recursos suficientes para proteger sus dereclitsda dimensidn se encuentra
compuesta por dos indicadores individuales, el gmnde ellos, se refiere al grado de
sensibilidad que se percibe, muestra el gobiematdra la opinion ciudadana, aspecto del
gue nos ocuparemos a continuacion. El segundo tjeeever con la percepcion de la
ciudadania de la capacidad que tiene para acigdig@ndas instancias u otras autoridades
jurisdiccionales cuando le es negada una solididierecho de acceso a la informacion,
en un sentido mas amplio, de lo que se trata esedfr la capacidad ciudadana por hacer
valer sus derechos fundamentales y en qué medi@@®sapaz de buscar alternativas que
no se agotan en determinado orden o poder en &rgob

En la construccion de esta conversacion cotidiaia @ue aspira ser el modelo de
gobierno abierto, la determinacion del grado dpuesta por parte del aparato de gobierno,
juega, desde luego, un papel fundamental;, esbajtrade investigacion parte de una
hipotesis que sostiene que la administracion palde San Luis Potosi estd en el camino
de implementar un modelo de gobierno abierto, pem se enfrenta a inercias culturales
gue dificultan una apertura mas amplia y consoidauk han impedido su plena adopcion;

la problematica es multifactorial, y encuentra igmaen el pasado de un gobierno
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autoritario, cuya herencia sigue determinando maucd®alas practicas patrimonialistas
en los ambitos politico, social y econdémico dekpai

No obstante, la adopcion de politicas publicasad@dturaleza de la de gobierno
abierto, la adhesién a organizaciones como la AG@l,impulso a la transparencia por
medio de la creacién de la legislaciéon pertinenguy reformas, son vistas como una
importante voluntad politica por inscribir al p&is procesos democratizadores capaces
de detonar el desarrollo social y econémico, qudogaado dar continuidad a los
procesos de transicion democratica en el pais.

En esta tesitura, la determinacion del grado dsilséidad mostrado por el gobierno
respecto de las preocupaciones ciudadanas, exprpeadh oportunidad que tienen los
ciudadanos de presentar objeciones o comentanegiopal inicio de un proyecto de
ley, representa una forma valida e importante manapletar esta descripcion del

momento en el que se encuentra la apertura guberestatal (Ver grafico 12).
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Grafica 12. Gobernanza y estado de derecho

Mecanismos de queja

Posibilidad
ciudadana de
acudir a otras

instancias y

autoridades
jurisdiccionales
cuando le es
negada una
solicitud de
informacién: 89

Fuente: Elaboracion propia.

La nocion de que las preocupaciones ciudadanas necaeetran resonancia en los
funcionarios y autoridades que constituyen el apata gobierno, es el origen de la idea de
gobierno abierto, es la conviccion de que un gobiarecesita legitimarse, y que para
hacerlo el intercambio de bienes publicos y posesode gobierno debe estar en equilibrio.
De esta manera, y de acuerdo a las pretensionestdeestudio, podemos comenzar a
perfilar los aspectos que requieren mayor atengiomya determinacion intenta abonar en
el conocimiento del gobierno abierto en el ambiib sacional, especificamente en el

estado de San Luis Potosi. El primer indicador ste éltima variable, tiene calificacion
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reprobatoria, con 56 puntos, la vision generalacde la respuesta gubernativa frente a las
preocupaciones ciudadanas es muy pobre.

Esta reducida vision publica acerca de la capaditlathdana de influir en la toma de
decisiones, es una de las deficiencias mas sigtiifas en la implementacion de politicas
de gobierno abierto, representan su negacion,amdiegel discurso del gobierno abierto a
la esfera de la retdrica oficial.

El segundo indicador que integra esta variabld edaivo a la posibilidad de acudir a
instancias superiores del orden judicial, cuandodessegada una solicitud formal de
informacién, la finalidad de este marcador no ea sino especificar la percepcion que se
tiene de los mecanismos de queja, es decir la clghciudadana de desafiar las
decisiones del gobierno ante otra instancia o jtEz.contraste con su par, este indicador
muestra una de las apreciaciones mas altas etudi@son una calificacion de 89, podria
argumentarse que esta apreciacion exitosa esibtelailas continuas reformas a las que
ha sido sujeta la legislacion en materia de traesgé y a la articulacion de un marco
legal robusto, que permiten afirmar, que la gasat derecho de acceso a la informacién
en México, se encuentra en un proceso de consirudoime, prueba de ello son los
esfuerzos que se han hecho desde la ciudddarnyiadesde el &mbito federal, para la
adopcion de leyes de esta naturaleza, que finaément redundado en el sostenimiento de
un imaginario colectivo acerca de sus derechosdr@ho que el estado le dice y comparte,

y acerca de los mecanismos de queja que puedaacpara hacerlos valer.

8 (Resumen Ejecutivo, WJP, 2015; 22)

8 Merece la pena recordar que la primera ley desparencia en 2002, es resultado de la accion steial
un grupo de ciudadanos, reconocido como “Grupo E€sxajue logré posicionar en la agenda publica el
tema de la transparencia y la rendicién de cuentas.
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Como hemos podido observar el desarrollo entreindgadores que componen esta
ultima variable es pronunciadamente desigual, pdddluso arguirse que esta desigualdad
es la constante en la descripcion general de gabigbierto en el estado, asunto sobre el

gue profundizaremos en la parte final de estejoab

4.4 Consideraciones finales

Como se precis6 al inicio de este escrito, el olgeprincipal de esta investigacion era
medirla apertura gubernativa en la administracion pahblidel Estado de San Luis Potosi.
A lo largo del ultimo capitulo, se presentd el gedgeneral de apertura gubernativa, lo
hicimos mostrando los resultados del indice gerdréddo de sus dimensiones, mismas
gue fueron analizadas a través de sus indicadodasduales, esto nos permitié contestar a
cada una de las preguntas de investigacion quelanteamos al inicio de este escrito y
gue, dicho sea de paso, corresponden a los olgedispecificos de este trabajo, que por
tanto, damos por alcanzados. Antes de finalizar empitulo y a modo de recapitulacion,
mostramos el gréafico 13 que presenta el resultatiindice general, seguido de la gréfica
14 en la que se muestran las variables que lo goafo con su calificacion individual.

Finalmente presentamos unos Ultimos apuntes aa@caste estudio con los cuales
pretendemos cerrar éste capitulo y dar por corwlwb objetivo principal de esta

investigacion.
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Gréfica 13. indice general

Indice General de Gobierno Abierto

B Mdximo Puntaje Posible
100

i indice General de
Gobierno Abierto en la
Administracion Publica de
S.L.P (64)

Fuente:

Elaboracion propia.

Gréfica 14. Variables explicativas

Variables explicativas para la
construccion del indice de gobierno
abierto

Leyes Publicadas e Derecho de Acceso Participacion Civica Mecanismos de
Informacion del a la Informacion Queja
Gobierno

Fuente:

Elaboracién propia.
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La determinacion de un indice de apertura gubematio es otra cosa que un esfuerzo por
describir el momento en el que se encuentra larasiracion publica estatal respecto de la
adopcion de politicas publicas de gobierno abiétagmpulso que desde el ambito federal
y en un marco mas amplio la tendencia global hkciadopcion de iniciativas de esta
naturaleza, han propiciado la generacion de une deracciones en el orden sub nacional
que son reflejo de ellas, la finalidad de estedéstfue la de determinar en qué grado han
sido incorporadas a las practicas gubernativagliaotis, ello para poder exponer una
fotografia que sea punto de partida y despuésfdeeneia, respecto de la adopcién de la
politica nacional de gobierno abierto. Como pudimloservar, con una calificacion de 64,
podemos decir que kpotesisde este trabajo se sostiene, al afirmar que eégubestatal
esta en el camino de implementar un modelo de gubiabierto, cuyo impulso basico
proviene de una exigencia democrética globalizadapliamente deseada, pero que se
enfrenta a inercias culturales y malas practicdsegativas, que dificultan una apertura
mas amplia y consolidada. En especifico, y comanposl estudiar a lo largo de este
capitulo, los aspectos peor evaluados siguen ®@migone ver con la discriminacion de la
gue son objeto las minorias, la obsolescencia eomue se perciben las practicas
administrativas de las dependencias, el accesaoa daiertos de los denominados “altos
funcionarios” del gobierno, la atmdésfera generaindeguridad en el pais, que da cuenta de
la pobre percepcion que se tiene de las institesigue conforman la fuerza publica y por
ultimo de la idea general acerca de la tenue ingg@een el proceso de hechura de politica

publica con la que cuenta la ciudadania.
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No todos estos aspectos se cuentan entre lagléléds moderna acepcion de gobierno
abierto, la mayoria, son aspectos basicos desidcluy eficiencia publica que no han
podido ser resueltos y que siguen comprometiensladsarrollos sociales y econdémicos
del estado, muestra de ello es la pobre culturicacimostrada en general por los

funcionarios publicos (Ver gréfico 15).

Grafica 15. Cultura de transparencia y servicio puhlco en la

administracion publica del estado de San Luis Potos

Respondientes
21%

Fuente: Elaboracion propia.

Asunto al que ya hemos hecho referencia en el idisade este capitulo, la intencion de

mostrar esta figura, es el confirmar, que las egjate la apertura gubernativa, mucho
tienen que ver con la cultura organizacional daedigendencias de caracter publico y con
el papel de los funcionarios, el cual, es deterntman la instrumentacién de practicas
abiertas, y que tiene como contrapartida para pargivencia, la falta de una ciudadania
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efectiva ejercida por la sociedad civil, podemosirdeon Pa2®, que es una de las razones
principales de la lentitud con que se han ido imlado en nuestro suelo no las

instituciones sino lagracticasdemocraticas.

Conclusiones

El primer capitulo se ocup6 de montar un esceri@doco que nos permitié contextualizar
la idea de gobierno abierto, entender su procesorg®cion, sus antecedentes, evolucion,
sus implicaciones historicas y los vinculos querdmacon el mundo y sus contextos
actuales y mediatos. La provisién de estos refeseiateoldgicos nos sirvié también para
definir puntualmente de qué se trataba la ideamkEnera en que habriamos de
aproximarnos a ella y las pautas metodolégicasigbéamos emplear para hacerlo.

Los capitulos segundo y tercero se encargarontdbleser las bases conceptuales de la
idea de gobierno abierto; El capitulo segundo hdbltransparencia, lo hizo teniendo como
hilo conductor la idea de poder politico, Exgana imperiio secretos de estado, y la idea
de rendicion de cuentas vista como la concluside gque deberian llegar el ejercicio de
practicas transparentes al interior de los apakatozcraticos.

A lo largo del tercer capitulo se expusieron las dimensiones que completan la idea
de gobierno abierto: participacion y colaboracioa finalidad de estos capitulos fue la de
dotar de informacion suficiente que propusieraeaidr compartir la integralidad de la idea
de gobierno abierto. De esta manera estos prinata=ilos, sirvieron como marco de

referencia para poder pasar al cuarto y ultimotelpidurante el cual se expusieron los

8 (Paz, Octavio, 2014; 80, con cursivas en el ogijin
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resultados obtenidos en el trabajo de campo; desarrollo de éste y a través de cada uno
de los objetivos de investigacion dimos respuests preguntas que se plantearon al inicio
de este estudio, de esta forma se dio también guluwdo el objetivo principal de este
trabajo, que era precisamente establecer la medkdda apertura gubernativa en la
administracion publica estatal, misma que se fymatdmedio de un indice general, el cual
fuimos analizando a través de sus indicadoresithaies. Asi mismo y de acuerdo a esta
informacién nos fue posible valorar la hipotesisidestigacion, con dicha valoracién se
dio por finalizado el capitulo cuarto.

La consigna de la demanda por una mayor partidpagolitica, parece seguir
dirigiendo las acciones sociales en el pais, hessddel movimiento de 1968 y la
consecuente reforma politica de 1977, las exigemmia la modernizacién de los modelos
burocraticos pesados y arcaicos han propiciadodt@p@on de nuevas técnicas para
gestionar la cosa publica. En este acercamientg,patecido al contagio y a la imitacion
de modelos occidentalizados y globalizados, la augerencia publica da paso a la
moderna idea de gobierno abierto. Su implementaciéne acompafada de abundantes
viejas promesas por desarrollos sociales mas fgtial. En el momento politico mexicano
actual, en el que la alternancia en el poder, haodado no ser la respuesta para alcanzar
formas politicas socialmente mas justas, esperdasosonsecuencias que la adopcién de
este tipo de acciones pueda llegar a tener, losqueercibe como un manojo de buenas
intenciones debieran ser, sin embargo, consecudecése desarrollo social y economico
igualitario y no adscripciones a modelos politiqog tal vez tengan poco que ver con la

realidad que vive el pais.
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No obstante, vemos en su implementacion una cietantad politica que podria
repercutir de manera positiva en la manera de hgakierno. La condicion sustancial
tendrd que ver con el involucramiento ciudadana so0 interés en lo publico, con la
informacién que pueda hacerse llegar y la manerguenello se vea reflejado en una

discusidn contributiva y valiosa de los temas ratees para todos.
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Anexos

Cuestionario®’

Leves publicadas e informacidn provista por el igwio.

1. En la practica, el gobierno local provee infocita facil de comprender acerca de los
derechos de la ciudadania (derechos penales, dertadiorales basicos, asuntos de salud

publica)

a) Casi Siempre b)En la Mayoria de los@ag) En Algunos Casos

2. En la practica, el gobierno hace un esfuerza pacer accesibles las leyes en las

lenguas habladas por segmentos importantes délagrn (lenguas indigenas, dialectos)

a) Casi Siempre b)En la Mayoria de los@ag) En Algunos Casos

3. En la préactica, las modificaciones a las regofes legales son publicadas

oportunamente

a) Casi Siempre b)En la Mayoria de los@ag) En Algunos Casos

4. En la préctica, los tramites administrativosdmrerealizarse a bajo costo, por ejemplo

por mail o en linea

a) Casi Siempre b)En la Mayoria de los@ag) En Algunos Casos

5. En la préctica, los proyectos de ley a ser tidas por el cuerpo legislativo estan

disponibles para la ciudadania antes de ser apvebad

87 Este cuestionario se elabora a partir de las hlasausadas potVorld Justice Projectpara crear su
indice de Gobierno Abierto. Las adecuaciones wepele las variables aqui utilizadas responden
principalmente al tipo de sujetos a los que secapn los reactivos y a un esfuerzo por adecueoraulta a
la realidad local.
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a) Casi Siempre b)En la Mayoria de los@ag) En Algunos Casos

6. En la practica, los procedimientos legislatiyejs Los proyectos de ley presentados
ante la legislatura para su consideracion o aprébpson difundidos a la ciudadania por

los medios de comunicacion (radio, tv, platafora@snternet)

a) Casi Siempre b)En la Mayoria de los@ag) En Algunos Casos

7. En la practica, las decisiones judiciales sdrlipadas cada determinado tiempo.

a) Casi Siempre b)En la Mayoria de los@ag) En Algunos Casos

Derecho a la informacion

8. Si los ciudadanos piden una copia de algin ptoyede construccion de obra
gubernamental, con anterioridad al inicio de lamais ¢Qué tan probable es que la

autoridad correspondiente, provea dicha copia.

a)Muy Probable b)Probable c)Poco Pable d)Muy Improbable

9. Asuma que pide tener acceso a la informaciérigagor el secretario de educacion
acerca de como es utilizado el presupuesto deplandencia. ¢ Qué tan probable es que se

otorgue dicha informacion?

a)Muy Probable b)Probable c)PocomPable d)Muy Improbable
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10. Asuma que pide tener acceso a la informaci&eida por el secretario de finanzas
acerca de como es utilizado el presupuesto dependencia. ¢ Qué tan probable es que la

informacién provista sea pertinente y completa?

a)Muy Probable b)Probable c)Poco Pable d)Muy Improbable

11. Asuma que pide tener acceso a la informaci@eiga por el secretario de salud
acerca de como es utilizado el presupuesto deplendencia. ¢ Qué tan probable es que la

dependencia de gobierno otorgue dicha informaandmneperiodo razonable de tiempo?

a)Muy Probable b)Probable c)Poco Pable d)Muy Improbable

12. Asuma que pide tener acceso a la informaci&eida por el secretario general de
gobierno acerca de cémo es utilizado el presupuksta dependencia. ¢ Qué tan probable
es que la dependencia de gobierno otorgue dicloamation a un costo razonable? (en

caso de solicitar copias certificadas por ejemplo)

a)Muy Probable b)Probable c)Poco Paible d)Muy Improbable

13. ¢Qué tan factible es conocer el presupueskasdiependencias de gobierno en San

Luis Potosi?

a)Muy Factible b)Factible c)Poco Fate

14. ¢ Qué tan accesible son las copias de conttatg®bierno en el estado?

a)Muy Accesibles  b)Ligeramente Accesibles c) Nada Accesibles

15. ¢/Qué tan accesibles son los datos acerca daelat®s de financiamiento de las

campaiias electorales de los candidatos elect@sesttitlad federativa?
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a)Muy Accesibles  b)Ligeramente Accesibles c) Nada Accesibles

16. ¢Qué tan accesibles son los registros de ddiiestos de altos funcionarios del

gobierno en San Luis Potosi?

a)Muy Accesibles  b)Ligeramente Accesibles c¢) Nada Accesibles

17. ¢Qué tan accesibles son las copias de los adtomistrativos realizados por las

dependencias gubernamentales locales?

a)Muy Accesibles  b)Ligeramente Accesibles c¢) Nada Accesibles

18. ¢Qué tan accesibles son los reportes de las@onitstatal de Derechos Humanos

en el Estado?

a)Muy Accesibles  b)Ligeramente Accesibles c¢) Nada Accesibles

Participacion Ciudadana

19. ¢Qué tan probable es que un ciudadano potgsmagredido por la policia, sin

justificacién, por participar en una manifestagodiblica?

a)Muy Probable b)Probable c)Poco Paible d)Muy Improbable

20. En la practica, la ciudadania potosina puedicipar libremente en manifestaciones

publicas pacificas, sin temor a represalias.

a)Fuertemente de Acuerdo b)De Acuerdo c)En Desacuerdo

d)Fuertemente Desacuerdo
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21. En la practica los medios de comunicacion (Redio, Periddico) locales pueden
exponer libremente su opinidn, aunque ésta seaac@nt la postura oficial, sin temor a

represalias.

a)Fuertemente de Acuerdo b)De Acuerdo c)En Desacuerdo

d)Fuertemente Desacuerdo

22. En la practica, en el Estado de San Luis Potsgobierno no impide a sus

ciudadanos el acceso a contenidos publicados ea lin

a)Fuertemente de Acuerdo b)De Acuerdo c)En Desacuerdo

d)Fuertemente Desacuerdo

23. En la préctica, las organizaciones de la sadi@ivil en la entidad pueden expresar
libremente opiniones contrarias a las politicascygianes del gobierno sin el temor a

represalias.

a)Fuertemente de Acuerdo b)De Acuerdo c)En Desacuerdo

d)Fuertemente Desacuerdo

24. En la préctica, los partidos locales de opésicpueden expresar libremente

opiniones en contra de las politicas del gobiemnmaesnor a represalias.

a)Fuertemente de Acuerdo b)De Acuerdo c)En Desacuerdo

d)Fuertemente Desacuerdo
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25. En la practica, los ciudadanos potosinos puedenirse libremente para discutir

acerca de un tema politico o social en particufanmar peticiones.

a)Fuertemente de Acuerdo b)De Acuerdo c)En Desacuerdo

d)Fuertemente Desacuerdo

26. En la practica, en San Luis la gente puedesaribremente a la organizacion

politica que ellos deseen.

a)Fuertemente de Acuerdo b)De Acuerdo c)En Desacuerdo

d)Fuertemente Desacuerdo

Grado de reaccién y Mecanismos de queja.

27. En la préctica, que tan probable es que lodadianos tengan la oportunidad de
presentar sus objeciones o comentarios ante logoharios y autoridades pertinentes

previo al inicio de un proyecto de ley.

a)Muy Probable b)Probable c)Poco Pable d)Muy Improbable

28. En qué medida concuerda usted con las sigsierseveraciones: Por ley, si una
dependencia de gobierno niega a un ciudadano uheitugb de informacion, los
ciudadanos tienen el derecho de inconformarse estte decision ante otra instancia de
gobierno o, en su caso, autoridad jurisdiccioagfuertemente de Acuerdo b)De

Acuerdo C)En Desacuerdo d)Fuert@m®esacuerdo
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